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Sehr geehrte Leserinnen und Leser!

Alle Jahre wieder findet am 3.3. eines Jahres der Welttag des Horens statt. Heuer
unter dem Motto ,Hdrvorsorge ab 50+, Ein wichtiges Thema, da Altersschwerhé-
rigkeit ab dieser Altersgruppe zunimmt. Was man tun kann und soll, lesen Sie im
Blattinneren.

Der OSB wéhlit ebenfalls jedes Jahr ein Schwerpunktthema. Dieses ist 2023 die
HOR-REHABILITATION: Eine solche gibt es bis dato in Osterreich nicht. Betroffene
mdussen zB nach einer Cl-Implantation ins deutschsprachige Ausland reisen, um
eine solche HOR-Rehabilitation zu erhalten. Was genau darunter zu verstehen ist
und welche Ziele der 0SB 2023 dahingehend verfolgt, dariiber berichten wir in
dieser Ausgabe.

International gibt es im April 2023 die Jahreshauptversammlung der EFHOH (Eu-
ropaische Schwerhérigenférderation) in Polen. AuSerdem haben unsere deut-
schen Nachbarn Ende letzten Jahres den ,Deutschen Hoérverband® gegrindet.
Was dahinter steckt und welche Ziele verfolgt werden, dartber erfahren Sie auch
hier bei uns mehr.

<
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In Wien fand auf Einladung der franzdischen Handelsdelegation der franzdischen
Botschaft ein Think Tank zum Thema ,Inklusion Hérgeschadigter am Arbeits-
markt“ statt. Ziel war es, einen Erfahrungsaustausch zwischen beiden Landern
zu starten. Welche Gemeinsamkeiten bzw. Unterschiede es gibt, berichtet unser
Beitrag in dieser Ausgabe.

Ganz wichtig ist auch wieder unsere Bundesldnder Berichterstattung: Aus al-
len dem OSB angeschlossenen Vereinen und Gruppen gibt es neben Berichten
von vergangenen Events auch Neuigkeiten und Ankiindigungen flr das Frihjahr
2023. Was alle eint ist, dass die so wichtigen Gruppentreffs wieder ohne Ein-
schrédnkungen abgehalten werden kdnnen. Die lastigen Covid-19 Beschrankun-
gen und vor allem die leidigen Masken gehéren nun hoffentlich fir immer der
Vergangenheit an!

In Erinnerung rufen wollen wir dieses Mal auch die Notruf-Apps, die vor allem
fur Menschen mit Horeinschrénkung ganz wichtig und auch lebensrettend sein
kdnnen. Dazu passt auch der Bericht von einem Fachvortrag beim Verein VOX in
Wien, wo das Thema ,Was tun bei Herzstillstand - Erste Hilfe leisten!” in Theorie
und Praxis gelbt wurde. Denn wie geht ein:e schwerhdérige:r Helfer:in mit einem
Defibrillator um? Dartber berichten wir in diesem interessanten Erfahrungsbe-
richt einer schwerhdrigen Teilnehmerin.

Pressemeldungen zu Themen rund um Hdren & Schwerhdérigkeit runden unsere
Berichterstattung ab.

Ich darf Ihnen im Namen des OSB-Teams einen schénen Friihlingsbeginn und
schon jetzt ein frohes Osterfest wiinschen!

Herzlichst, www.oesb-dachverband.at
Mag. Harald Tamegger (Chefredakteur) www.transscript.at

HINWEIS ZUR FINANZIERUNG DER ZEITSCHRIFT:
Sprach-R-ohr finanziert sich in erster Linie aus Abos und Inserateinnahmen.
= Bundesministerium vege  Weiters wird die Herausgabe der Zeitschrift auch teilfinanziert aus

und Konsumentenschutz Fordermitteln der Aktion ,LICHT INS DUNKEL“ sowie vom ,Bundesministerium
fur Gesundheit, Soziales, Pflege & Kosumentenschutz®,
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.+ Schwerpunkt 2023: HOR-REHABILITATION

Nach wie vor gibt es keine stationdre HOR-Rehabilitation in Osterreich fiir Menschen mit Hérbehinderungen.
Aber auch bestehende ambulante Angebote sind rar und werden aus Unwissenheit und Angst vor Zusatzkosten
oft nicht genutzt. Die Auspragungen und Problemfelder bei Hérbehinderungen sind breit geféachert, dazu zéhlen
unter anderem: Cochlea Implantat-Trager:innen, spatertaubte Schwerhérige mit Horsystemversorgung, chro-
nische Tinnitus-Betroffene, Betroffene mit Gerduschiberempfindlichkeit (Hyperakusis), Menschen mit Gleichge-
wichtsstérungen, Schwindel und Morbus Meniére. Mit gezielten HorrehabilitationsmaSnahmen aus Logopédie,
Audiopédagogik, psychologischen und hértechnischen Support etc. kann der Rehabilitationsprozess zuséatzlich
unterstitzt werden, denn allein die Horsystemversorgung ist zwar die Basis, garantiert aber keineswegs das

Gelingen der Rlckkehr in die hérende Welt.

Unsere Féhigkeit zu héren ist kostbar. Unbehandelter
Hérverlust kann verheerende Auswirkungen auf die
Fahigkeit von Menschen haben: Zu kommunizieren, zu
lernen und ihren Lebensunterhalt zu verdienen. Er kann
sich auch auf die psychische Gesundheit der Menschen
und ihre Fahigkeit, Beziehungen aufrechtzuerhalten,
auswirken®, sagte Dr. Tedros Adhanom Ghebreyesus,
WHO-Generaldirektor (Welttag des Horens 2021) ,Die-
ser Bericht umreifst das Ausmaf des Problems, bietet
aber auch Lésungen in Form von evidenzbasierten In-
terventionen, die wir allen Landern empfehlen, als Teil
ihres Weges zu einer universellen Gesundheitsversor-
gung in ihre Gesundheitssysteme zu integrieren.”

Nach einer Cochlea Implantation kommt auf den Betrof-
fenen einiges zu. Um eine mdéglichst vollumfangliche
Nutzung des Implantates Uberhaupt erst zu ermaogli-
chen, ist eine individuelle Weiterbehandlung und Nach-
betreuung notwendig. Erst ein bis drei Wochen nach der
Operation ist eine Anpassung des Sprachprozessors,
aufgrund des Heilungsprozesses, méglich. Ein Umgang
mit der neuen Technologie und deren Einsatzméglich-
keiten muss erst erlernt werden. Dies bedeutet flr
viele Betroffene Stress, aber auch enorme psychische
und physische Belastungen. Mit dem Sprachprozessor
beginnt zunéachst ein Héren und spéter erst kann das
Verstehen erlernt werden. Flr das Zurechtkommen mit
der akustischen Umwelt ist eine gezielte Rehabilitation
erforderlich. Zuséatzlich muss der richtige Umgang mit
der neuen Technologie erlernt werden.

Um den langfristigen Gesamterfolg einer Cochlea
Implantation zu erzielen und das Hérvermégen und
Sprachverstehen nach einer Versorgung mit HOrsy-
steme zu intensivieren, ist eine stationdre HOR - Reha-
bilitation von eminenter Bedeutung.

Hértechnologien wie Horgerate und Cochlea-Implantate
sind, wenn sie von geeigneten ambulanten Unterstit-
zungsdiensten und stationédre rehabilitativen Therapien
begleitet werden, effektiv und langfristig kostenguinstig.
Unzureichende oder fehlende und nachhaltige Nach-
betreuung belastet das Gesundheits- und Sozialsystem
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mit eigentlich nicht notwendigen erhéhten volkswirt-
schaftlichen Folgekosten.
Ein gutes Hbéren und Verstehen ist die Grundvorausset-
zung far eine aktive Teilhabe am gesellschaftlichen Le-
ben in der hérenden Welt.

So wie bei anderen medizinischen Indikationen (zB.
neues Hiftgelenk) haben auch Hérbeeintrachtige, ins-
besondere nach einer Cochlea Implantation, ein Recht
auf eine Rehabilitation in einer speziellen Einrichtung.
Derzeit haben Osterreicher:innen nur die Méglichkeit,
laut den EU Richtlinien, Einrichtungen und Kliniken in
Deutschland in Anspruch zu nehmen. Osterreich hat
diesbezlglich daher nach wie vor noch einen notwendi-
gen Aufholbedarf.

Eine solche HOR- RehabilitationsmaBnahme kdénnte
turnusmégig in Osterreich in einer bestehenden Ein-
richtung angeboten werden. Dafiir setzt sich der OSB
schon seit Jahren ein. Trotz intensiver Gesprache in
den vergangenen Jahren mit dem Hauptverband der
Sozialversicherungstrdgern, PVA, Kliniken etc. wurde
bis heute immer noch keine HOR - Rehabilitation fiir
Betroffene in Osterreich etabliert.

In den diversen Arbeitsgruppen bei OBR - Osterreichi-
schen Behindertenrat und NAP - Nationaler Aktions-
plan wurde die Notwendigkeit einer stationdren Hor-Re-
habilitation flir Hérbeeintrachtige mehrmals deponiert.
Nun muss es auch politisch ernst genommen werden,
denn dies ist auch Teil der Umsetzung der bereits im
Jahre 2008 in Kraft getretenen UN-Behindertenrechts-
konvention, zu der sich auch die Republik Osterreich
bekennt.

Auch der Verein OCIG (Osterreichische Cochlear Imp-
lant Gesellschaft) wird 2023 in dem Bereich aktiv, was
wir sehr begrifien!

Erwahnt sei aber auch, dass wir uns 2023 flir bestehen-
de ambulante Hoér-RehabilitationsmaSnahmen ebenso
stark machen (Logopéadie, Audipddagogik), damit diese
vermehrt von Betroffenen genutzt werden! * BS



ZUM WELTTAG DES HORENS

AM 3.3.2023: HORVORSORGE FUR
MENSCHEN AB 50+
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WELTTAG DES HORENS

Der Welttag des Hérens (,World Hearing Day*“ bzw.
LInternational Ear Care Day*) findet jedes Jahr am 3.
Maérz statt. Der weltweite Aktionstag initiiert von der
Weltgesundheitsorganisation (WHO) lenkt die globale
Aufmerksamkeit auf die Pravention und Versorgung
von Hérminderungen und auf die Bedeutung des Ge-
hérs.

In den letzten Jahren haben sich immer mehr
Mitgliedstaaten und andere Partnerorganisa-
tionen dem Welttag des Hobérens angeschlos-
sen und eine Reihe von  Aktivitdten und Ver-
anstaltungen in ihren Landern organisiert.

Laut Statistik ist die Anzahl Hérgeschéadigter in Os-
terreich mit tber 16% der Bevélkerung anzunehmen
Das bedeutet, dass mehr als 1,6 - 1,75 Mio. Men-
schen in Osterreich schwerhérig sind. Ein groer An-
teil davon ist aber nicht mit Hérsystemen versorgt.
Webtipp:
https://www.statista.com/statistics/736529/peo-
ple-with-hearing-loss-worldwide-and-europe-by-coun-
try/

Das Motto 2023 lautet ,,Hbrvorsorge ab 50+ -
ICH geHORE dazU!“

Ab dem 50. Lebensjahr setzt in der Regel
die Schwerhorigkeit im Alter (Presbyaku-
sis) ein - oftmals schleichend, manchmal
auch jahrelang unbemerkt und dadurch
unbehandelt. Lasst man einen Horverlust
unbehandelt, fallen die Teilnahme an Ge-
sprachen mit mehreren Personen, das Te-
lefonieren, Fernsehen und die Teilnahme
am StrafSenverkehr immer schwerer - man
verliert Sicherheit und Lebensqualitét.

Die zentrale Forderung anlésslich des Welt-
tags des Hoérens 2023 lautet daher, ge-
setzlich Krankenversicherten ab dem 50.
Lebensjahr eine regelméBige Uberpriifung
ihres Gehérs durch den HNO-Facharzt als
reguldre Vorsorgeleistung anzubieten, um
die Horgesundheit zu férdern und Folgeer-
krankungen zu vermeiden.

Auch der OSB schlie3t sich dem Motto an.
Hérvorsorge ist gerade bei fortschreiten-
dem Alter wichtig, denn nur wer rechtzeitig

etwas bei einer Héorminderung unternimmt und sich
im Bedarfsfall mit entsprechenden Horsystemen ver-
sorgt hat gute Chancen, am kommunikativen Alltag
auch weiterhin problemlos teilhaben zu kénnen. Je
langer zugewartet wird, desto schwieriger auch der
Gewohnungsprozess ans Horsystem. Daher: Je fri-
her man sich um sein Gehoér kiimmert, desto besser!

Hilfe und Informationen rund um Hérvorsorge, Horsy-
stemversorgung & akustische Barrierefreiheit erhal-
ten Betroffene einerseits in den regionalen Mitglie-
dervereinen des OSB und vor allem in den geférderten
Schwerhérigenberatungsstellen Osterreichs.
www.schwerhoerigen-service.at

In Deutschland engagiert sich der Bundesver-
band der Hoérsysteme-Industrie (BVHI) gemein-
sam mit dem World Hearing Forum (WHF), dem
europaischen Herstellerverband EHIMA und an-
deren Organisationen flr den Aktionstag.* Red.

Quelle der Abbildungen & Basisinfos dieses Berichts
sowie weitere Informationen finden Sie auf https://
welttag-des-hoerens.de/

WELTTAG DES HGRENS
03. Marz 2023
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JOBS: PROJEKT GREENLAB - WIEN
Beschaftigungsprojekt vergibt Jobs fur junge Erwachsene
mit handwerklichem Interesse

green

&hp

Das Beschéftigungsprojekt green-
lab bietet ab Mérz bzw. April 2023
bis zu 7 befristete Arbeitsplatze
und unterstitzt junge Erwachsene
(zwischen 15 bis 24 Jahre alt) beim
Einstieg bzw. Wiedereinstieg in den
ersten Arbeitsmarkt.

Angebot:

Dieses Angebot richtet sich an jun-
ge Erwachsene zwischen 18 und
21 (bzw. maximal 24 Jahren), die

* beim AMS arbeitssuchend gemel-
det sind,

* seit mindestens 6 Monaten
arbeitslos gemeldet sind (auBer bei
Vorliegen eines Grades der Behin-
derung von mindestens 50%),

* mit Eingliederungsbeihilfe forder-
bar sind (Abkldrung mit dem AMS
durch greenlab)

* mit Bereitschaft zum handwerk-
lichen, kérperlichen Tun und zum
Arbeiten im Freien.

Zugang:

Interessierte werden gebeten, direkt
einen Lebenslauf an greenlab zu
senden: office@greenlab.wien
Zudem wird ein Probearbeitstag
zum Kennenlernen des Teams und
der Tatigkeiten angeboten.

Auch Schnuppertage und ein lén-
geres Arbeitstraining sind nach Ab-
sprache méglich.

Inhalt:

Kernelement ist das Erlernen und
Trainieren handwerklicher Fahig-
keiten und das Arbeiten in den
Bereichen Landschaftsbau und
Holzhandwerk im Kontext der Land-
schaftsarchitektur und Stadtpla-
nung.

Dauer und Stundenausman:

Befristete Anstellung fliir 6 Monate,
inklusive Probemonat (24 oder 30
Wochenstunden)

Montag bis Mittwoch von 8:00 bis
16:30 Uhr (bei 30 Wochenstunden
zusétzlich Donnerstag 8:00 bis
14:00 Uhr)

Bei Vermittlung innerhalb der An-
stellungszeit bei greenlab kann das
Projekt frihzeitig verlassen werden.

Néahere Informationen, unter an-
derem zur Entlohnung, kénnen Sie
direkt beim Projekt hinterfragen:

Email: office@greenlab.wien
Webseite: www.greenlab.wien

Unterstiitzen Sie
bitte unsere Arbeit

fiir Schwerhorige, DAN KE!

www.oesb-dachverband.at

ABONNEMENT-& INSERTIONSINFORMATION 2023

Sie haben Interesse an einem Abonnement, oder mochten mehr zu
Inseratméglichkeiten & Inseratkosten fiir Firmen wissen?
Dann kontaktieren Sie uns bitte unter:

sprach-r-ohr@oesb-dachverband.at
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INDUKTIVE HORANLAGEN -
Aufklarung via YOUTUBE durch Horakustiker

Wie Ringschleifen beim Héren in Kirchen, Konzertsélen
oder Offentlichen Veranstaltungsrdumen helfen kén-
nen:

Wer kennt das nicht, man médchte ein Konzert, einen
Gottesdienst oder eine andere Veranstaltung besuchen,
nur mit Hérschwéche lassen sich solche Ereignisse je-
doch oft nur eingeschrankt geniefsen.

»Menschen mit Hérminderung haben Schwierigkeiten,
sich in anspruchsvollen Situationen auf die Stimme
eines Sprechers zu konzentrieren*, sagt Georg Jaspert,
Hérakustikmeister und Delegierter der Bundesinnung
der Horakustiker (biha). Auch Solisten, Sénger und Live-
Musik zu héren, strengt sie oft an. Zu herausfordernden
Hérsituationen kommt es vor allem in 6ffentlichen Rau-
men mit Umgebungsgerduschen oder starkem Hall.

In vielen Kirchen, Konzertsélen und Veranstaltungsrau-
men gibt es darum sogenannte induktive Anlagen, die
auch als Ringschleife bezeichnet werden. Sie ermdgli-
chen (iber eine im Raum verlegte Ringleitung die Uber-
tragung der Uber Mikrofon und Lautsprecher verstark-
ten Stimmen und Laute auf HOrsysteme, die mit einer
Telefonspule, kurz T-Spule, ausgestattet sind. ,Etwa
85 Prozent aller Horsysteme verfligen Uber eine Tele-
fonspule. Diese wird benétigt, um das magnetische Feld
im Raum aufzunehmen und die Stimme des Sprechers

Eine Initiative d

prézise héren zu kdnnen*, erklart Hbrakustikmeister

Jaspert.

Denn die Ubertragung des akustischen Signals von in-
duktiven Anlagen erfolgt magnetisch, wird Uber die T-
Spule im Hérsystem empfangen und direkt ans Gehér
geleitet. Schilder mit einem ,T“ weisen in offentlichen
R&umen auf Ringschleifen hin. Horakustiker informie-
ren zu Hérsystemen mit T-Spule.

Weitere Details zu induktiven Anlagen gibt Horakustik-
meister Georg Jaspert in einer Folge der YouTube-Serie
SWorterbuch der Hérakustik“ im Kanal der Bundesin-
nung der Horakustiker (Video: 1:33 Min.):
https://www.youtube.com/watch?v=hiAz9c_StSc

Serie ,Wbérterbuch der Hérakustik“: Fachbegriffe auf
YouTube erklért

Die Welt des Hoérens ist vielfaltig, spannend und kom-
plex. Rund ums Hoéren gibt es deshalb viele Fachbe-
griffe. In der YouTube-Serie ,Worterbuch der Hérakustik*“
der Bundesinnung der Hbrakustiker erklaren Experten

ausgewdhlite Fachausdricke.

Quelle: Bundesinnung der Hoérakustiker, Deutschland
www.biha.de, bearbeitet von OSB-Redaktion

-"BARRIEREEREIHEI|T;

IEC EN 60118-4

n Kooperation mit ausgewdhlten sterreichischen Horakustikbetrieben.
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MED-EL FEIERT 30 JAHRE NIEDERLASSUNG WIEN l

DI Ewald
Thurner, Area
Manager
MED-EL Wien:

Wie es dazu
kam.

Das erste
mehrkanalige,
mikroelektro-
nische Coch-
lea Implantat
wurde am 16.
Dezember 1977 in Wien implantiert, die Firma MED-
EL dann aber 1989 in Innsbruck gegrindet. 1993 for-
mierte sich das Cl-Team der Wiener Universitatsklinik
neu - mit dem heutigen Primar Prof. Dr. Wolfgang Gs-
toéttner und mit Prof. Dr. Wolf-Dieter Baumgartner. Das
und die zentrale Lage Wiens waren Anlass fur MED-EL,
hier eine Niederlassung zu grinden.

1994 haben wir dann das neue Implantat Combi40
eingefuihrt. Die Nutzer zeigten mit der neuen Kodie-
rungsstrategie ein Sprachverstandnis weit Gber allem
bisher Bekannten. Der zweite Paukenschlag folgte
schon zwei Jahre spéter mit dem weiter verbesserten
Implantat Combi40+ und nochmals 50 Prozent bessere
technische Performance! 1999 flihrten wir den ersten
HdO-Prozessor mit der schnellen CIS-Strategie ein: den
Tempo+.

Wie schaffen Sie mit MED-EL Wien die Néhe zu den
Kunden zu erreichen?

Die Kunden gehen bei uns ein und aus! Schon mit dem
zweiten Blrostandort in der Wahringer StrafSe 6 ist es
uns gelungen, sogar Cl-Anpassungen vor Ort anzubie-
ten. In weiterer Konsequenz haben wir 2016, am ak-
tuellen Standort Furstengasse, das ,Zentrum Hdren®
eroffnet. Dort finden Nutzer und Kandidaten neben
Beratung, technischem Service und Anpassungen auch
logopdadische Unterstltzung. So konnten wir das Kun-
denservice sogar weiter ausbauen.

Wir leben gleichermafRen mit unseren Nutzern. Dadurch
wissen wir, was unsere Produkte leisten — aber auch, wo
wir an Grenzen gelangen. Dieses genaue Hinhorchen
auf die Ergebnisse unserer Kunden zeichnet uns aus.

Gibt es etwas, das sich fur die Entwicklung von MED-EL
als besonders typisch erwiesen hat?

Als Hightech-Unternehmen agieren wir immer konse-
quent logisch. Auch in technischer Hinsicht suchen wir
laufend in breitangelegten Studien nach dem besseren
Weg. Die Weiterentwicklung unserer Systeme basiert
immer auf wissenschaftlichen Ergebnissen. Das fuhrt
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dann logischerweise zu Hor- und Komfortverbesse-
rungen flr unsere Nutzer.

Wenn es zum Beispiel physiologisch sinnvoll ist, zwolf
Elektrodenpaare zu verwenden, dann bleiben wir auch
dabei. Diese strikte Konsequenz hat uns manchmal
zwar Marketingprobleme eingehandelt, sie hat aber
auch sichergestellt, dass wir uns kontinuierlich weiter-
entwickeln konnten und kénnen.

Heute bietet MED-EL neben dem klassischen Cl auch
EAS und Hirnstamm-Implantat sowie Vibrant-Sound-
bridge und Bonebridge, das implantationsfreie ADHEAR
und sogar passive Mittelohrimplantate.

Ein befreundeter Chirurg der HNO sagte einmal zu mir:
,Die Otologie war friher ein langweiliger Teil der Medi-
zin mit nur kleinen Operationen. Feine Handarbeit, aber
ohne wesentliche Innovationen. Dann kam MED-EL;
seitdem ist so richtig Fahrt in die Sache gekommen.*
Den aktuellen Trendsetter sehe ich in der Planungssoft-
ware OTOPLAN: Sie macht Individualisierung beim Cl
wirklich méglich. Aber auch passive Hérimplantate sind
fantastisch: Mit denen kann man das Horvermogen des
Patienten von einem Tag auf den anderen wiederher-
stellen! Vorausgesetzt, die Horeinschrénkung entspricht
der Indikation.

Ich freue mich auf die kommenden Innovationsschritte,
die in Summe wieder GroBes fiir unsere Nutzer bewe-
gen werden, nach unserem Motto: ,Innovation aus Tra-
dition*. Wir werden immer préziser. Wir werden noch
zuverlassiger. Wir werden weiterhin mit neuen tech-
nischen Features Uberraschen. Aber besonders freue
ich mich fur jeden Einzelnen, den wir heute versorgen:
Dass er oder sie in der hérenden Welt und mit allen Sin-
nen leben kann.*

Fotos: DI Ewald Thurner & Zentrum Héren © by Med-El

*PR-Artikel & bezahlte Anzeige
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Eine Initiative des OSB
Von Gudrun Amtmann
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trans.SCRIPT
Schriftdolmetschservice

Akustische Barrierefreiheit

fir Menschen mit Hoérbeeintrachtigung
und ein Mehrwert flr alle

Musik! Stimmung, Atmosphare, Gefuhl, Freude, Trauer. Mit Musik wird Stimmung
ausgedruckt, gefuhlt, verstarkt, erzeugt. Was tun, wenn Musik von Schriftdolmetscher:innen
an deren User:innen, Menschen mit Horeinschrankung, transportiert werden soll? Oder wenn
uberraschend ein Setting zu gro3en Teilen aus Musikbeitragen besteht? Eine Ruckschau

aus der Praxis.

Die Konferenz beginnt

Das Publikum wird begrufdt, einleitende Worte
werden gesprochen. Dankesworte und
Vorstellungen  folgen.  Eine  eindrucksvolle
Tanzvorfihrung nimmt ihren Lauf. Schén, die
Schriftdolmetscher:innen ruhen sich aus — oder
etwa nicht?

Je nachdem wie weit das Musikverstandnis der
Schriftdolmetscher:innen reicht, geben sie mehr
oder weniger der gehorten Tone, Lieder, Melodien
oder Texte wieder. Ein leerer Screen ist fiur
Schriftdolmetscher:innen eine Mdglichkeit — eine
Méoglichkeit, die sie nicht besonders modgen. In
dieser Zeit kdnnen sie allerdings neue Shortforms
anlegen oder einfach die Show geniel3en.

Und die Show, die hat begonnen. Wir
trans.SCRIPT-Schriftdolmetscheriinnen ~ mdgen
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den schriftlosen Bildschirm nicht und so werden
Informationen von uns Ubermittelt: In Klammern
flhren wir an, dass zum Beispiel traurige Musik
gespielt wird (traurige Musik). Oder ein klassisches
Klavierstiick (Klassik, Klavier). Oder Rock (Rock,
fréhliches Gitarren-Riff).

Doch halt! Was fur ein mega cooler Song! Den
haben wir schon oft gehort! Blo3: Welcher Song ist
das?

Eine Musikerkennungs-App hilft

Auch im Alltag zermartern wir uns im Zeitalter der
Digitalisierung das Hirn nicht mehr unnétig, um
draufzukommen, welches Lied wir gerade horen.
Die Beine beginnen zur Musik zu wippen, der
Drang zum Tanzen wird Ubermachtig, in diesem
Fall jedoch unterdriickt. Das ist nicht unsere Show!



Wir ziicken das Smartphone und fragen unsere
Musikerkennungs-App, die das Lied in diesem Fall
ganz sicher kennt. Nur wenige Sekunden spater
erscheinen Titel und Interpret auf dem Display. Es
sind die ,Red Hot Chilli Peppers“ mit dem Song
,Can't stop“. Yeah! Die RHCP! GrofRe Freude.
Noch mehr Wippen. Diese Information will geteilt
werden. Also wird in der Schriftdolmetschung
,Rock, frohliches Gitarren-Riff* mit ,Red Hot Chilli
Peppers* und ,Can’t stop“ erganzt.

Das nachste Lied und die nachste Tanzshow
beginnen. Oh, auch das sind vertraute Klange.
Who is? ,Paul Kalkbrenner® mit ,Sky and Sand*.
Nach den vielen Lockdowns der letzten zwei Jahre
flimmert kurz die Erinnerung an einstige Festivals
und Konzerte auf. Fein! Danke flir die groRartige
Musikauswahl! Und schon tippen die zehn Finger
blind die entsprechende Information fir das
Publikum.

Auch die Pause gehort zur Musik

schrieb Stefan Zweig (Schriftsteller, 1881 in Wien
geboren) in seiner Novelle ,Verwirrung der
Geflhle* im Jahr 1926.

Pausen gehéren auch zu Konferenzen. Diese
Pausen nutzen Teilnehmer:innen, um zu uns
Schriftdolmetscher:innen zu kommen und ein paar
Worte mit uns zu wechseln. Heute drehen sich die
Pausengesprache um die Musik. Das ist neu.

~Woher wisst ihr, wer die Interpreten sind?“ ,Wie ist
der Titel des Songs?‘ Und: ,Wer war das
nochmal?“

Bereitwillig erteilen wir Auskunft und geben den
Namen der von uns benutzten App preis. Eine der
Gebardensprachdolmetscherinnen ersucht uns, ihr
die Playlist des Tages spater per E-Mail zu senden.
Wird gemacht!

FUr uns ist spannend, dass die Interessierten in
allen Altersklassen zu finden sind. Den jlingeren
Teilnehnmer:innen nennen wir den Namen der
App. Den Alteren schreiben wir sie auf Wunsch auf
und helfen sogar bei der Installation derselben. Ein
neuer Aspekt und ein  (Uberraschender,
unerwarteter Erfolg in unserem Metier!

Beatboxing

Ein regionaler Kunstler, geboren in der Mongolei,
rollt mit seinem Rollstuhl auf die Bihne. Er ist sehr
I&ssig! Es ist Billy Enkhtur a.k.a Billyshes. Seine
Show startet er langsam. Mit Zunge, Lippen und
Atem produziert er einen rhythmischen Sound, der
via Mikrofon den ganzen Saal erfullt. Wir
Schriftdolmetscher:innen schreiben eine
Zusammenfassung des Gehorten flr unsere

Lesen Sie regelmalig Informationen Uber Schriftdolmetschen im Sprach-A-ohr!

horbeeintrachtigte Klientel und das gesamte
Auditorium. Wie wir seit der Pause wissen, lesen
diesmal offenbar wirklich alle Teilnehmer:innen
unsere Schriftdolmetschung. Es ist gar nicht so
leicht, das Beatboxing in Worte zu fassen.

Der Kiinstler holt einen Musikerkollegen auf die
Bihne. Zusammen rocken sie den Konferenzsaal.

Die Passagen im Sprechgesang, wie es beim
Beatboxen Ublich ist, schreiben wir mit, machen sie
unserem Auditorium — dem Auditorium der
Konferenz — sichtbar. Hoérfehler inklusive. Der
Moderator des Tages flUstert uns seine Version
des Gehorten ein. Wir Kkorrigieren von Mister
Sexappeal auf seine Version.

Pausengespriache

Wieder kommen viele Menschen auf uns zu. Sie
lachen ausgelassen und frohlich. Sie loben unsere
Kreativitat, mit der wir die Beatbox-Session
verschriftlicht haben. Mit der Konferenz sind sie
mehr als zufrieden.

Wollt ihr mehr?

Die beiden Kunstler rufen: ,Wollt ihr mehr?“ Das
Publikum jubelt. Es will definitiv mehr. In der
Schriftdolmetschung ist zu lesen: ,Wollt ihr mehr?“

Zu hoéren sind plétzlich das Rauschen von Wellen
und das Kreischen von Méwen. Urlaubsstimmung
kommt auf. Die Klnstler erzeugen die passenden
Gerausche mit ihren Mindern. Das Publikum lacht.
Die Schriftdolmetschung wird angepasst: ,Wollt ihr
Meer?“ Die Stimmung ist gut.

Wir wissen, auch wir haben wertvolle Arbeit
geleistet — fur Menschen mit und fir Menschen
ohne Hdorbeeintrachtigung.

Anfrage und Buchung

trans.SCRIPT Austria

Gudrun Amtmann

+43 676 330 18 95
www.transscript.at
auftragsmanagement@transscript.at

v

trans.SCRIPT
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Jetzt
Horstarke in
Ihrem Neuroth-
Fachinstitut
entdecken.

Neuroth: tiber 140 x in Osterreich

Service-Hotline: 00800 8001 8001

neuroth.com

Bezahlte Anzeige

Damit bleib ich
~ gut connected.

BESSER HOREN - BESSER LEBEN

NEUROTH

Jahreshauptversammlung der EFHOH in

O EFHOH

opean Federation of Hard of Hearing Peopld

POSEN/POLEN am 22. April 2023:

Von
Claire SABLER-LANDESMANN

Der EFHOH-Vorstand (Europa-
ischer Schwerhdérigenverband)
ladt zur EFHOH-Hauptversamm-
lung am 22. April 2023 nach
Poznan (Posen) in Polen ein.
IFHOHYP  (=internationaler Ju-
gendschwerhdérigenverband) 1adt
am selben Tag auch zur Haupt-
versammlung. Dies wird ein aufre-
gendes Ereignis, da die EFHOH
das 30-jahrige Jubilaum und
gleichzeitig IFHOHYP ihr 55-jah-
riges Bestehen feiern.

Die EFHOH st stolz darauf,
Schirmherr der Internationalen
,Conference Language Identity
Hard of Hearing“ (Konferenz zur

elg:-leig Shelaly

Sprachindentitdt Schwerhériger)
zu sein, die vorab vom 20. bis 21.
April 2023 an der Adam-Mickie-
wicz-Universitdt in Poznan/Polen
stattfinden wird.

Die Teilnahme an der HKonfe-
renz ist kostenlos, aber man
muss sich unter https://forms.
gle/2uaz2V1D4w8FvbuS9 an-
melden (Anmeldeschluss ist der
31. Marz 2023).

Bitte warten Sie nicht auf den
Abgabetermin, die Platze sind
schnell vergeben!

Ort der Konferenz & der EFHOH-
AGM: Fakultat ftir Polnische und
Klassische Philologie der Adam-
Mickiewicz-Universitat

Fredry 10, 61701 Posen, Polen
Karte:

https://goo.gl/maps/jMSABdVt-
3DenUw2w8

ANMELDUNG

Die Teilnahmegebuhr fur die EF-
HOH-Hauptversammlung betragt
50 Euro pro Person. Nach der
Jahreshauptversammlung am 22.
April ist ein Galadinner geplant.
Kosten: 50 Euro pro Person. Um
an der EFHOH-Hauptversamm-
lung teilzunehmen und sich fir
das Galadinner anzumelden ist
ein Anmeldeformular auszuftllen:
https://forms.gle/ev67e4JSo4N-
jrbVvz9

Willkommen sind alle, die sich ftir
die européische Schwerhorigenar-
beit interessieren!*



BUSINESS-=ANCE

Am 19. Jédnner 2023 fand in der Franzdsischen Bot-
schaft in Wien der Think Tank ,Inklusion am Arbeitsplatz“
statt. Auf Einladung von Business France und Tadeo VRS
diskutierten Vertreter aus dem Sozialministeriumser-
vice - Landesstelle Wien, der AK Wien, OGS Barriere-
frei, dem OGLB, dem OSB Dachverband, dem NEBA Be-
triebsservice und Witaf uber die aktuelle Situation und
moégliche Verbesserungen fur die berufliche Inklusion
von Gehérlosen und Schwerhdérigen in Osterreich. Fokus
war der Einsatz von Technologie zur Nutzung von Dol-
metschdiensten, flir hochgradig Schwerhérige Schrift-
dolmetsch, flir Gehérlose Gebéardensprachdolmetsch.

Flir Schwerhdrige ist das Um und Auf die adaquate Ver-
sorgung mit Horsystemen und die Nutzung von hértech-
nischen Zusatzhilfsmitteln. Damit kann der GroBteil Be-
troffener den Berufsalltag sehr wohl meistern, immer
vorausgesetzt, die betroffene Person steht zu seiner Hor-
einschrankung und sagt der hérenden Umwelt, was es
fur gelingende Kommunikation braucht, Stichwort Hor-
taktik.

Bei hochgradig Schwerhérigen, wo manchmal auch die
Hértechnik an Grenzen gelangt, gibt es noch die Mog-
lichkeit der Nutzung von Schriftdolmetsch, wo in Echtzeit
ein laufender Kommunikationsprozess transkribiert wird.

,ES gibt immer noch Hindernisse, die uberwunden wer-
den mussen, um eine vollstandige berufliche Inklusion
zu erreichen.”, so der einhellige Tenor. Obwohl einige
Fortschritte in den letzten Jahren gemacht wurden, er-
reichen nur wenige Gehdrlose und Schwerhdrige héhere
Positionen, vor allem in kleinen und mittelstandischen
Unternehmen.

Barrieren stellen daher fehlende Dolmetscher:innen und
digitale Gerate bzw. Anbieter digitaler Dolmetschdienst-
leistungen dar. Dies fuhrt daher nach wie vor zur

Isolation von Menschen mit Behinderungen. Kulturelle
Vorbehalte und Vorurteile, die aus mangelndem Wissen
und schlechten Erfahrungen resultieren, bilden eine wei-
tere Hemmschwelle.

Business France stellte den Teilnehmer:innen das fran-
zdsiche Onlineunternhmen TADEO vor. Dies ist eine
Videoplattform, wo diverse Dolmetschleistungen mit fix
angestellten Dolmetscher:innen Betroffenen im Berufs-
leben online fur Kommunikation zur Verfugung stehen.
Mehr Infos auf https://www.tadeo-vrs.com

Um die Situation Betroffener zu verbessern, betonten
die Gesprachspartner:innen die Notwendigkeit einer ge-
nerellen Sensibilisierung fur das Thema ,Umgang und
Lésungsmoglichkeiten fiur auditiv eingeschrénkte Per-
sonen“ vom Kindergarten bis ins Unternehmen. Dies er-
fordert Investitionen sowohl vom Staat als auch von Un-
ternehmen in technologische und technische Hilfsmittel,
Dolmetscher:innen und Personal-Schulungen.*

Clément Bourcheix Handelsreferent (Handelsabteilung

der franzésischen Botschaft in Wien) &
Mag. Harald Tamegger, OSB-Generalsekretér

N
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PRESSEMELDUNG: Interview im ,,YPSILON“ mit Angelika Nebl

Angelika Nebl, OSB-Vizeprésidentin wurde vom Magazin YPSILON zum Thema Schwerhdérigkeit interviewt.
Quelle & Link zur Ausgabe: Ypsilon - 01/2023. KMB Kath.Méannerbewegungszeitung; https;//www.yumpu.com

Angelika Nebl ist seit 1979 aufgrund einer schweren Geburt,
bei der die Haarzellen im Innenohr beschadigt wurden, schwer-
hérig. Sie hat ihre Behinderung zur Berufung gemacht. Als
Obfrau im Verein ,VonOHRzuOHR® berdt sie schwerhorige
Menschen und ihnen Nahestehende. Worauf es im Umgang mit
Schwerhorigen zu achten gilt und was Betroffene selbst tun
kénnen, erklart sie im Interview mit Ypsilon.

Ypsilen: Im Dialog mit schwerhbrigen Menschen

ist man oft instinktiv dazu verleitet, lauter zu sprechen.

Warum sollte man gerade das nicht tun?

Angelika Nebl: Lautheit ist fiir Schwerhirige, speziell fiir Hor-
gerdtetrdger, unangenehm. Durch lautes Sprechen entsteht
eine Verzerrung, die das Verstehen erschwert. Es reicht daher
eine Aussprache in normaler Lautstdrke. Wichtig ist es, langsam
und deutlich zu sprechen, in gleichmiffigem Rhythmus und
dabei kurze und klare Sitze zu bilden. Umstindliche Schach-
telsdtze und rasche Themenwechsel kinnen das Verstindnis
erschweren. Ratsam ist es auch, Eigenwirter sowie wichtige
Informationen wie Telefonnummern und Adressen schriftlich
festzuhalten.

Worauf ist in der Kommunikation mit Schwerhérigen

generell zu achten?

Menschen mit Horminderung sind perfekte Lippenleser. Man
sollte daher sicherstellen, dass der Schwerhdrige das Gesicht,
insbesondere die Lippen gut sehen kann, Auch ist darauf zu
achten, dass maglichst keine Nebengerdusche die Unterhaltung
storen. Menschen mit Hirminderungen tun sich meist schwer,
das Gesprochene zu verstehen, wenn sie sich in einem lauten
Umfeld befinden. Es gibt Anzeichen dafiir, dass eine hirbeein-
trichtigte Person etwas nicht verstanden hat - etwa, wenn ihre
Augen grofler werden. In dem Fall sollte man den Satz nochmals
wiederholen.

Betroffene zaudern haufig, Hilfe in Anspruch zu nehmen.

Was kiinnen Sie Menschen raten, die merken, dass ihr
Harvermogen nachldsst?

Es kann entlastend sein, mit Menschen zu sprechen, die eben-
falls schwerhdrig sind. Die Schiene von Betroffenen zu Betroffe-
nen ist leichter gelegt als von Fachpersonal zu Betroffenen.
Ich verstehe, wie es den Menschen geht. In den Beratungen er-
mutige ich sie dazu, Horgerite probeweise auszuprobieren — mit
der Miglichkeit, das Gerfit wieder zuriickbringen zu konnen,
wenn der Ratsuchende meint, keinen Nutzen daran finden
zu kénnen. Auch Informationen kénnen hilfreich sein. Viele
wissen gar nicht iiber technische Hilfsmittel wie Schrift-

16 YPEILON 01/2023
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VON OH
ZU OHR

INTERVIEW MIT ANGELIKA NEBL

dolmetsch oder Induktion Bescheid. Eine Induktionsschleife
ermoglicht es Menschen mit einer Horbehinderung, wieder am
normalen gesellschaftlichen Leben teilzunehmen. Die Indukti-
onsschleife iibertriigt den Ton direkt in das Horgerit, dadurch
werden Hintergrundgeriusche (unter anderem Stdrgerdusche
und Nachhall) unterdriickt - das kann im Theater, in der Kirche
oder auch in Alltagssituationen - am Schalter von Apotheken
oder beim Verreisen mit der Bahn - von Vorteil sein.

Jeder, der zu mir in die Beratung kommt, weill schon lange
uber seine Schwerhdrigkeit Bescheid. Es besteht jedoch eine
grolfe Hemmschwelle, sich jemandem anzuvertrauen. Haben
Betroffene diesen Schritt erst einmal gewagt, sagen viele zu mir:
«Warum bin ich nicht schon frither gekommen. Ich bin jetat
dankbar und zufrieden, weil meine Lebensqualitit viel besser
ist”

Kontakt: www.vonohrzuohr.or.at

HORMINDERUNG - BIN ICH BETROFFEN?

* Empfinden Sie Gesprache im Allgemeinen als undeutlich?
Haben Sie den Eindruck, dass Ihre Mitmenschen
Lnuscheln®?

* Bitten Sie oft darum, das Gesagte zu wiederholen?

& Bereiten lhnen Situationen mit vielen Nebengerduschen
Probleme - beispielsweise Unterhaltungen in vollen
Lokalen?

= Konnen Sie Frauen und Kinder schlechter verstehen?
{Menschen mit Horproblermen kannen hohe Frequenzen
und hohe Stimmlagen oft schlechter verstehen.)

« Fiihlen Sie sich im Anschiuss oft miide oder gestresst,
wenn Sie langer konzentriert zuhoren mussten?

» Fahren Sie die Lautstarke des Fernsehers, Radios oder
Computers immer weiter nach oben?

# Haben Sie Probleme dabei, die Richtung zu bestimmen,
aus derein Gerdusch kommt?

Wer eine oder mehrere dieser Fragen mit .ja" beantwaortet
hat, der sollte sich facharztlichen Rat einholen bzw, einen
Hortest durchfithren lassen.

Fotos: iStock/Tatiana Sidenko; Privat Bibelwerk; Christa Knett/Velkskundemuseum Wien




Wir helfen héren lZH

TIPPS IM UMGAN MIT HORGERATEN
FUR BEZUGSPERSONEN-Teil 2

Uberpriifung der Funktionstiichtigkeit

Die schnellste Variante um die Hérgeréte zu tberpru-
fen ist, sie eingeschalten in die geschlossene Faust
zu nehmen und zu héren, ob es pfeift (also ob es
eine akustische Rickkoppelung gibt). Wenn es pfeift,
funktioniert das Hérgeréat. Wenn es nicht pfeift, sind
wahrscheinlich die Batterien oder der Akku leer. Es
kénnte jedoch auch sein, dass der Schallschlauch
oder das Ohrpassstlck verstopft sind.

Die Hoérgerate regelmagig abzuhdren hilft, sich den
Klang einzuprdgen und Verénderungen oder einen
Defekt schneller wahrzunehmen. Mit dem Stethoclip
kann in das Horgerét ,reingehort” werden.

Drehe dazu den Prozessor (der meist farbige Teil) von
Schallschlauch und Ohrpassstlick ab. Der Schlauch
des Stethoclips wird direkt auf den Haken des Pro-
zessors gesteckt. Nun kdnnen unterschiedliche Lau-
te oder Worter ins Mikrofon des Hoérgerats gespro-
chen werden. Wie hért es sich an? Klingt es klar und
deutlich? Ho6rt man ein Knistern, unnattrliches Ge-
rausch oder klingt es verzerrt? Dann solltet ihr euch
dringend an eure Fruhférderin oder direkt an den
Akustiker wenden.

Weiteres sollte man beobachten:

# Blinkt das Licht am Hoérgeréat regelmasig und
langsam? Dann ist alles in Ordnung. Blinkt es 3x
schnell hintereinander, sind die Batterien bald leer
und sie sollten gewechselt werden. Blinkt es gar nicht
mehr, sind die Batterien schon ganz leer.

# Sitzt das Ohrpassstlick gut in der Ohrmuschel?
Bitte bei Bedarf den Sitz korrigieren. Ist es zu klein,
kann auch hier ein Pfeifen der Horgerate darauf hin-
weisen (neue Ohrpassstlicke sind notwendig).

# Ist das Ohrpassstlick verstopft oder sind kleine
Wassertropfen im Schallschlauch? Bitte mit dem Bla-
sebalg reinigen.

# Sind die Ohren verstopft und das Horgerét
funktioniert, mussen die Ohren gesédubert werden.
Auch das kann zu einer voribergehenden Hérbeein-
trédchtigung fuhren. Bitte HNO-Arzt aufsuchen!

Teresa Schneider, BSc
Leitung Therapie

Mit dem Stethoclip wird das Horgerét ,abgehort”.

Kontaktperson im LZH fiir OSB:

Sophia Schwarzler, BA
Telefon: +43(0)5572/25733,
Fax: +43(0)5572/25733-4

SMS Mobil: +43 664 88230599

REGIONAL



STEIERMARK

KONTAKT:

Elisabeth REIDL

E-Mail:
ci.selbsthilfe.graz@gmail.com
+43 650 4418137

Achtung: Bitte nur SMS, keine
Telefonate maoglich!

Liebe Steirer:innen!

GRAZ: Am Welttag des Horens am 3.3.2023 findet in
Graz ein von Elisabeth Reidl (CI-Selbsthilfegruppen-
leiterin Steiermark) organisiertes Hor-und Rhythmus-
Training mit Percussion Instrumenten statt.

Gunther Meinhart, Musiker und Musikpadagoge der
Kunstuniversat Graz begleitet uns knapp 2 Stunden
durch diesen fantastischen Workshop.

Diese Veranstaltung wird auch von einem 3er Hobby-

Forum fiir Usher Syndrom,
Horsehbeeintrachtigung

und Taubblindheit
www.usher-taubblind.at

Fiir Informationen zu unseren Aktivitaten bitten wir
Sie unsere Webseite zu besuchen!

Wer wir sind!

* Das Forum Usher Taubblind Osterreich ist ein Selbst-
hilfeverein flir Menschen mit Usher-Syndrom und Ho6r-
sehbeeintrachtigung anderer Ursachen bis hin zur
Taubblindheit.

* Wir bieten ein Forum flr Austausch und Informati-
on, sowie Unterstlitzung und Begleitung flir Betroffene
und deren Familien an.

* In unserem Verein sind Betroffene und Ange-
hérige aktiv, die ihr Wissen und ihre Erfahrungen
ehrenamtlich zur Verfugung stellen und daher
Ansprechpartner:innen fur die unterschiedlichsten An-
liegen und Lebenssituationen sind.

Was wir vorhaben!

* Férderung des Kontakts und Erfahrungsaustauschs
unter den Mitgliedern durch regelmagige Treffen

* Bertcksichtigung und Inklusion der unterschied-
lichen Kommunikationsformen: lautsprachlich, gebar-
densprachlich und taktil

REGIONAL

filmteam als kurze Dokumentation festgehalten, mit
der wir dann auch in den Medien ,sensibilisieren®
wollen.

Die Veranstaltung finanziert sich Uber eine Projekt-
forderung der Selbsthilfe Steiermark und ist fur die
Teilnehmer:innen kostenfrei!

Sollte jemand Interesse haben, bei dieser Veranstal-
tung dabei zu sein, wir haben noch ein paar Restplat-
ze neben den bereits 25 Anmeldungen frei. Wir freu-
en uns auf Sie!

Infos und Anmeldungen bei:

Elisabeth Reidl (Selbsthilfegruppenleiterin Steier-
mark) unter Email: reidl-stmk@oesb-dachverband.at

Ich wiinsche Ihnen schon jetzt einen schénen
Frahlingsbeginn und frohe Ostern!

Herzlichst, Elisabeth REIDL

Selbsthilfeverein flr
Menschen mit Usher Syndrom
& Horsehbeeintrachtigung
unterschiedlichster
Auspragung bis hin
zur Taubblindheit.
E-Mail: info@usher-taubblind.at
Web: www.usher-taubblind.at
ZVR-Zahl: 256140883

* Offentlichkeitsarbeit und Lobbying zur Bewusst-
seinsschaffung

* Austausch und Zusammenarbeit mit relevanten Inte-
ressensvertretungen und Dachverbanden

* Informationsweitergabe zu Neuigkeiten aus Vereins-
leben, Medizin und Forschung sowie Sozialrecht

* Organisation von Informationsveranstaltungen

* Kontakte zu Facharzt:innen, Kliniken, Behérden

* Kontakte zu Dolmetscher:innen, Assistent:innen,
Hilfsmittelfirmen

Wie werde ich Mitglied?

* Mit dem Beitrittsformular auf unserer Website unter
dem Link: http://usher-taubblind.at/ueber-uns/mit-

glied/

Kontakt:

Forum fur Usher Syndrom, Hérsehbeeintrdchtigung
und Taubblindheit

Anschrift: Hockegasse 55-57/3/25, 1180 Wien
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VORWORT

Liebe Mitglieder vom Verein Forum besser HOREN -
Schwerhdrigenzentrum Karnten!

Der Welthdrtag 2023 steht, laut der Weltgesundheits-
organisation WHO, heuer ganz im Zeichen der Ohr- und
Hérpflege. Unter dem Motto: ,Hdrvorsorge ab 50+ -
ICH geHORE daZU“ macht der Welthértag im heurigen
Jahr auf unser jahrelanges Anliegen aufmerksam und
spricht die Notwendigkeit einer guten Vorsorge, sowie einer guten Versor-
gung fur alle an. Die WHO weist darauf hin, dass Ohr- und Hérprobleme zu
den haufigsten Problemen zéhlen und empfiehlt, die Integration von Ohr-
und Hérversorgungen in der primaren Gesundheitsversorgung.

Hier kbnnen wir alle, ob nun Betroffene, Angehdrige oder auch Informierte
unseren Beitrag leisten. Sich mutig zu zeigen und offen Gber diese Thema-
tik zu sprechen, ist ein erster Schritt in eine mégliche Verbesserung und
Verénderung. RegelmaRig treffen wir auf Arzte und Gesundheitspersonal
welches wir auf die Beddrfnisse von Menschen mit Hérverlust und Oh-
rerkrankungen aufmerksam machen kénnen. In unserem Umfeld haben
wir mit Menschen zu tun, welche wir Gber die Bedeutung der Ohren- und
Hérpflege informieren und ermutigen kbénnen auch selbst Vorsorgeunter-
suchungen und Versorgung in Anspruch zu nehmen. Je mehr dartber ge-
sprochen wird, desto offener wird auch der Umgang in der Gesellschaft.
Wir sind Teil davon!

Wieder erfiillt es mich mit groer Freude, auch auf diesem Wege, eine Be-
statigung fir unsere wertvolle und wichtige Arbeit, nun auch seitens einer
so grofen Organisation wie der WHO, zu erhalten. Wir méchten auch wei-
terhin mit vollem Elan eine gute Interessensvertretung und ein HORbares
Sprachrohr sein! Hierbei sind wir auf die Unterstltzung unserer Mitglieder
durch ihre Mitgliedsbeitrége angewiesen. Daher bitte ich heuer wieder da-
rum den Mitgliedsbeitrag méglichst zeitnah zu begleichen. Nur so sind wir
in der Lage, auch unsere Aktivitaten und Planungen zielgerichtet umzuset-
zen. Nur gemeinsam kdnnen wir vieles wahr werden lassen!

Freuen Sie sich auch heuer auf unser vielfaltiges Angebot und die wunder-
bar organisierten Aktivitdten unserer Aktivgruppenleiter, welche mit Herz,
Seele und viel Fleifs einen groRen Beitrag flir ein abwechslungsreiches und
erfullendes Vereinsleben sorgen. Unsere neuen Mitglieder méchte ich herz-
lichst begrtiBen und dazu ermutigen an unseren Aktivitdten teil zu nehmen
und den motivierenden ,Spirit“ unserer Gemeinschaft aktiv zu erleben und
mitzugestalten. Wenn wir etwas andern méchten, muissen wir selbst den
ersten Schritt tun, mit unserem Angebot und unseren vielfaltigen Aktivi-
taten, bieten wir die besten Voraussetzungen daflr.

Der Frihling lasst nun alles wieder aus dem Winterschlaf erwachen und
erfreut uns mit seinen bunten Farben, dem saftigen Griin und warmenden
Sonnenstrahlen. Lassen wir uns von diesem Naturschauspiel inspirieren
und geniefRen diese wunderbare Zeit.

Ich freue mich auf ein Wiedersehen oder Kennenlernen bei uns im
Beratungscenter.

Herzlichst Ihre Brigitte Slamanig

KONTAKT & INFOS
FORUM BESSER HOREN
ZVR-Zahl: 408278078

Gasometergasse 4a / Eingang
Platzgasse, 9020 Klagenfurt

Telefon: 0463 310 380

Fax: 0463 310 380 4

Handy: 0676 844361 400
Email: office@besserhoeren.org
Internet: www.besserhoeren.org

HOR- UND INFOTAG

IM BERATUNGSCENTER tab -
TECHNISCHE ASSISTENZ &
BERATUNG KLAGENFURT:

Wir informieren und beraten
schwerhdrige Menschen jeden
Donnerstag von 9.00 Uhr bis
13.00 Uhr und 15.00 Uhr bis
19.00 Uhr.

Freitags ist unser Biro geschlos-
sen!

Eine vorherige Terminverein-
barung ist vor dem Besuch
(Beratungen, Gruppentreffen,
Batterieservice etc.) dringend
erforderlich!

Auf Anfrage geben wir gerne Aus-
kunft Gber unsere aktuellen Akti-
vitaten, Kurse und Projekte. Auch
wie Sie die Schwerhdrigenarbeit
in Karnten untersttitzen konnen,
informieren wir Sie gerne!

Bitte beachten Sie, dass wir sehr
oft im AuBendienst sind und das
Biiro wahrend dieser Zeit unbe-
setzt ist.

Wir wiinschen frohe Ostern!

REGIONAL
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tab Karnten — SPRECHTAGE FRUHJAHR 2023 IN DEN KARNTNER BEZIRKEN:
Alle Termine nur mit Vereinbarung!

Bezirkshauptmannschaft Feldkirchen
MilesistraBe 10, 3. Stock, Zimmer 3.01
Jeweils von 9.00 bis 11.00 Uhr

13. Marz 2023

Kein Apriltermin

08. Mai 2023

Gailtal-Klinik Hermagor

NEUE ADRESSE: Egger StrafSe 7
Jeweils von 10.00 bis 12.00 Uhr
22.Mérz 2023

26. April 2023

24. Mai 2023

Bezirkshauptmannschaft St. Veit / Glan
NEUE ADRESSE: Hauptplatz 28

Jeweils von 14.00 bis 16.00 Uhr

01. Méarz 2023

05. April 2023

03. Mai 2023

SCHWERHORIGEN
-GRUPPEN-TREFFS

Selbsthilfegruppe flr Schwerhérige
und deren Angehdrige

Treffen: jeden zweiten Samstag im
Monat in der Zeit von 10.00 Uhr bis
12.00 Uhr; Dachverband Selbsthilfe
Kéarnten, Kempfstrasse 23/3, 9020
Klagenfurt

Referenten werden kurzfristig ange-
fragt.

Bezirkshauptmannschaft Volkermarkt
Spanheimergasse 2, Sitzungssaal
Jeweils von 14.00 bis 16.00 Uhr

21. Marz 2023

18. April 2023

16. Mai 2023

Osterreichische Gesundheitskasse
Spittal / Drau

OrtenburgerstrafSe 4

Jeweils von 10.00 bis 12.00 Uhr
07. Méarz 2023

04. April 2023

02. Mai 2023

Osterreichische Gesundheitskasse
Villach

Zeidler-von-Gorz-StraRe 3

1. Stock, Raum 1.22

Jeweils von 9.00 bis 11.00 Uhr

28. Mérz 2023

25. April 2023

23. Mai 2023

Folgende Treffs finden in den RGdum-
lichkeiten vom Verein Forum bes-
ser HOREN Schwerhérigenzentrum
Kérnten, Gasometergasse 4a,

9020 Klagenfurt, statt.

Gruppe Eltern hdrbeeintrachtigter
Kinder - Kéarnten

Treffen: jeden vierten Donnerstag im
Monat in der Zeit von 16.30 Uhr bis
18.30 Uhr

Osterreichische Gesundheitskasse
Wolfsberg

Am RoBmarkt 13

Jeweils von 9.00 bis 11.00 Uhr

21. Mérz 2023

18. April 2023

16. Mai 2023

kAR h Ak A Ak hk kA kkb bkt st
Die Sprechtage sind ein
Service der geférderten
Beratungsstelle tab-Karnten.
Anmeldung erbeten!

Infos auch auf:
www.besserhoeren.org
www.schwerhoerigen-service.at

Anderungen vorbehalten.

Gruppe Cochlea Implantat - Kéarnten
Treffen: jeden zweiten Donnerstag im
Monat in der Zeit von 17.00 Uhr bis
19.00 Uhr

Waéchentlicher Treffounkt
Treffen: jeden Donnerstag in der Zeit
von 14.30 Uhr bis 16.30 Uhr

Eine Anmeldung bei allen Gruppen-
treffen ist erforderlich!

MITGLIEDSBEITRAG 2023 - Erinnerung

Trotz der massiven Teuerungen, von denen auch unser Ver-
ein betroffen ist, gelingt es uns auch fiir das Jahr 2023
wieder die Hbhe der Mitgliedsbeitrage unverandert belas-
sen zu kénnen.

Wir méchten auch im kommenden Jahr |hre Interessen als
Schwerhoérige unterstlitzen und unser vielfaltiges Angebot,
wie Kurse, Seminare, Trainings, Vortrége, gemeinschaft-
liche Aktivitaten und vieles mehr weiterhin in gewohnter
Qualitéat bieten. Zudem wird die Zeitschrift ,Sprachrohr”
vierteljéhrlich an alle Mitglieder kostenfrei versendet und
die Aktion fur Horgerdte und Cl-Batterien kénnen erfreuli-
cherweise ebenso weiterhin bestehen bleiben.

REGIONAL

Wir bedanken uns schon jetzt fur lhre Treue und dass Sie
mit Ihrem Beitrag unseren Fortbestand und unser vielfal-
tiges Angebot unterstutzen!

,Héren heift dazugeHOREN“ und dieses Ziel erreichen wir
zusammen - ,Gemeinsam statt einsam*!

Zahlungsmaoglichkeiten sind:
- Entweder in bar, direkt bei uns im Vereinsbliro,

- oder per Uberweisung auf das Vereinskonto

,Forum besser Héren*“ bei der Karntner Sparkasse,
IBAN: AT41 2070 6044 0040 9308

mit dem Verwendungszweck: ,Mitgliedsbeitrag 2023*
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Aktivgruppe

mit Thomas, Adi
& Diethard

Thomas, Adi und Diethard haben sich wieder grofle
Muhe gegeben, um spannende und schéne Ausflugs-
ziele fur uns auszusuchen und die Ausflugsabléufe gut
zZu organisieren.

In der Aktivgruppe wird Gemeinschaftsgefuhl und Zu-
sammengehdrigkeit vermittelt, das Selbstbewusstsein
gestarkt und das gesellige Miteinander und Austausch
in entspannter Atmosphare geférdert. SpafS und Freu-
de an sportlicher Aktivitdt und Bewegung stehen im
Vordergrund.

TERMINE DER AKTIVGRUPPE

Spieleabend
Treffpunkt im Forum besser HOREN - Schwerhérigen-
zentrum Karnten. Termine werden kurzfristig geplant.

Kegelabend
Gasthaus FleifSner in Maria Saal, Zollfeld 3
24. Méarz 2023 von 18:00 bis 20:00 Uhr

AUSFLUGE

Samstag, 22. April 2023
Spintikteiche - Rauschelesee

Unser erster Aktivgruppenausflug fuhrt uns zu den
Spintikteichen. Die schéne naturbelassene Umge-
bung erfordert bitte gutes Schuhwerk. Die Wanderung
bietet an einigen Aussichtspunkten, unter anderem,
auch einen wunderbaren Blick auf den Wodrthersee,
den Pyramidenkogel usw.

Nach dem Aufenthalt an den Spintikteichen ist die
Einkehr im Gasthaus Reichenhauser an der Westsei-
te vom Rauschelesee geplant. Nach einem guten, ge-
meinsamen Mittagessen ist gegebenenfalls ein Spa-
ziergang am Rauschelesee empfehlenswert.

Samstag, 06. Mai
2023

Die Karntner
Gemeinde Zell-Sele

Klein aber fein liegt
Zell-Sele auf einer
Hohe von 948 Metern, etwa 20 Kilometer stidlich von
Klagenfurt. Zell ist eingebettet von Bergen. Die zwei-
sprachige Gemeinde Zell grenzt im Siden an die Re-
publik Slowenien. Von Zell-Pfarre zum Koschuttahaus
geht man auf einer gutbefahrbaren Forststrasse rund
50 Minuten entlang. Wenn man mit dem Auto mitge-
fiihrt werden mochte, kostet die Maut € 5,-, Es be-
steht auch die Moglichkeit in der schénen Gegend von
Zell-Pfarre spazieren zu gehen und auf die anderen
zu warten. Das Gasthaus Malle, direkt in Zell-Pfarre,
bietet sich fir eine Zusammenkunft zu einem gemein-
samen, guten Essen sehr gut an. Fahrgemeinschaften
sind maglich.

Samstag, 03. Juni 2023
Erlebnisrundweg Weissensee Westufer

Am 03. Juni 2023 fuhrt uns der Weg zum Erlebnis-
rundweg Weissensee Westufer. Themenwege: Von Fi-
schen, Fischern und Feuchtwiesen.

Es handelt sich um eine einfache und fast ebene Wan-
derung, mit einer Lange von rund 6 km, auf Wegen
und NebenstraSen im Uferbereich des Weissensees.
(ca.3 Stunden, ohne Pausen) Ubersichtlich gestaltete
Schautafeln beschreiben die Seeufer und ihre beson-
deren ,Sehenswirdigkeiten“ naher. Eine Aussicht-
plattform und ein Beobachtungssteg laden zum ge-
mdtlichen Verweilen ein. Es bieten sich wunderschéne
Ausblicke auf den See und die Tier und Pflanzenwelt
machen die Wanderung zu einem unvergesslichen Er-
lebnis.

Gutes Schuhwerk und Regenbekleidung, sowie even-
tuell ein kleiner Proviant ist empfehlenswert. Geplant
ist es, auf halber Strecke in ein gutes Gasthaus ein-
zukehren und danach zurtick zum Ausgangspunkt zu
gehen. Fahrgemeinschaften sind madglich. Genaue
Details werden nach Anmeldung noch rechtzeitig be-
kanntgegeben.

ER R b b S b b b b b R i b b i b S b i b S b i b i

INFOS & ANMELDUNGEN

Alle Termine werden laufend auf unserer Website
www.besserhoeren.org und im Vereinsbiro bekannt
gegeben. Anmeldungen bitte unter Telefon: 0463 310

380, oder Email office@besserhoeren.org

REGIONAL
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Erfreuliche Neuigkeiten fur Karnten

Das Schriftdolmetschservice gibt es in Osterreich seit
2012. Nun hat Kérnten mit Mag. Andrea Reif auch
eine trans.SCRIPT-zertifizierte Schriftdolmetscherin.

trans.SCRIPT-zertifizierte ~ Schriftdolmetscher:innen
sorgen neben Horanlagen, flir eine akustische Barrie-
refreiheit bei Veranstaltungen, wahrend eines Schul-
besuchs, Studiums und bei einer Fort- und Weiterbil-
dung, bei Arztbesuchen, Gerichtsverhandlungen und
Behoérden, etc.

Beim Schriftdolmetschen wird die Lautsprache zeit-
gleich in die Schriftsprache Ubertragen. Was Betrof-
fene akustisch nicht verstehen, kénnen sie einfach
am Bildschirm, der Leinwand oder einem Monitor,
mit einer kurzen beim Dolmetschen Ublichen, Zeit-
verzégerung mitlesen.

Wir gratulieren Frau Mag. Reif und freuen uns sehr
daruber, dass es nun auch in Karnten diese Erleich-
terungsmoglichkeit fir Betroffene gibt.

Information zur Ubernahme von Dolmetschkosten,
seitens des Amtes der Karntner Landesregierung: Die
Ubernahme von Dolmetschkosten (Schriftdolmetsch)
gem. § 15 lit d K-ChG ist nicht einkommensabhéan-
gig. Ein Einkommensnachweis des Antragsstellers ist
nicht mehr erforderlich.*

Forum besser Horen auf facebook - Bitte um
Unterstutzung aller Facebooknutzer:innen!

Seit einigen Monaten sind wir auch auf facebook zu
. finden. Wir mdchten mit der

gl

e Zeit gehen und unseren Ver-
ein auch in diesem Bereich
bekannter machen. Je mehr
Menschen von unserem Ange-
bot erfahren, desto besser kdn-
nen wir Betroffene erreichen
und eine gute Unterstltzung sein. In diesem Sinne
bitten wir alle, die liber einen Facebook Account ver-
fugen, nicht nur um ein ,like* sondern auch darum
ihren Freundes- und Bekanntenkreis und ihre ,Freun-
desliste” einzuladen unserer Seite zu folgen. Vorweg
schon ein herzliches Dankeschdn daftir!*
https;//www.facebook.com/forumbesserhoeren -
,Gemeinsam statt einsam*

REGIONAL

Bericht vom vielbesuchten Adventpunsch
2022

Am 15. Dezember 2022
haben wir zu einem stim-
mungsvollen Advent-
nachmittag, in unserem
Beratungscenter einge-
laden. Viele Besucher
und Vertreter verschie-
dener  Organisationen
und der Politik, des So-
Zialministeriumservices
und auch Frau Mag. Scheiflinger Isabella von der An-
waltschaft fir Menschen mit Behinderungen, sowie
der Herr Blrgermeister Christian Scheider nahmen
an unserer schénen Vorweihnachtsfeier teil.

Herr Blrgermeister Christian Scheider Uberbrachte
im Namen der Stadt Klagenfurt, mit einem kleinen
Geschenk fur jeden Einzelnen, die besten Weih-
nachts- und Neujahrswinsche. Gut versorgt mit
L~opeis und Trank“ wurde vorweihnachtlich gefeiert.
Die Besucher konnten beim Weihnachtsbazar sché-
ne Dinge, fur sich oder ihre Liebsten, erwerben.

Wir bedanken uns bei allen Mitgliedern und Freunden
unseres Vereins und des Projektes ,tab*, die vorbei-
geschaut und mit uns gefeiert haben flr dieses ge-
lungene Fest. Anbei noch ein paar Fotos von unserer
Feier far alle jene, die nicht dabei sein konnten. *
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B } FOTOIMPRESSIONEN VOM
BESSER HOREN - KARNTEN ADVENTPUNSCH 2022*
IN UNSEREM VEREINSLOKAL
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KONTAKT ZU UNS:

VOX ©

VOX-Schwerhoérigenzentrum Wien
Sperrgasse 8—10, 1150 Wien

Vereinsleitung & Mitgliederagenden:

Telefon 01/897 31 31

Email Mitglieder: mitgliederservice@vox.at
Email Batterienservice: batterienservice@vox.at

Web: www.vox.or.at

Beratungscenter fiir Schwerhorige Wien:
Telefon 01/897 47 87, Fax 01/897 47 89
Email Beratungscenter: office@ta-vox.at
Web: www.schwerhoerigen-service.at

WOXIO L5SiS

Ausgabe Marz 2023, Nr. 105

NACHRICHTEN

TTA

TECHNISCHE .
TENZ - Nachrichten.

VOX — Schwerhorigenzentrum Wien

VORWORT

Liebe Mitglieder des VOX-
Schwerhdrigenzentrums Wien!

Es ist sehr erfreulich, dass wir
nach so langen Monaten der
Pandemiebeschrénkungen
endlich wieder Gruppentreffen

in unserem Haus ohne Einschrédnkungen veranstalten
kdnnen. Positiv wird auch unser neues Angebot der
LFachvortragsstunde“ angenommen. Einen Bericht
dazu finden Sie im Verlauf dieser Ausgabe der VOX-

Ich freue mich, unsere Mitglieder im Jahr 2023 wieder
haufiger bei uns im Haus zu treffen. Nutzen Sie bitte
unsere Gruppentreff-Angebote, denn soziale Kontakte
und der persénliche Austausch sind einfach gut und
wichtig fir Geist und Seele!

Herzlichst, Inr Gerhard SENKYR (VOX-Prasident)

NEUIGKEITEN & AKTUELLES AUS UNSERER BERATUNGSSTELLE TA-VOX

Unser Beratungscenter TA-VOX
steht auch 2023 allen Rat und
Hilfe suchenden schwerhérigen
Personen zur Verfigung. Neben
umfassender Beratung zu Horsys-
temversorgung und hértechnischer
Zusatzhilfsmittel sind wir auch ger-
ne bei Antragstellungen rund um
etwaige Restkosten flir Horsysteme
oder Zusatztechnologien behilflich,

REGIONAL

sofern die betreffenden Personen
foérderbar sind. Ob letzteres der Fall
ist, kann unser Beraterteam nach
Vorlage aller erforderlichen Unter-
lagen beurteilen. Dazu mussen Sie
lediglich vorab einen Termin (Mo-
Do) in unserer Beratuungsstelle

vereinbaren unter
Telefon 01/897 47 87 oder
Email: office@ta-vox.at

Weiters empfiehlt es sich unsere
CHECKLISTE von unserer Webseite
www.schwerhoerigen-service.at he-
runterzuladen. Dort finden Sie eine
Ubersicht aller von uns benétigten
Dokumente, die Sie bitte zum Be-
ratungstermin mitbringen. Néhere
Infos & Offnungszeiten finden Sie
auf:
www.schwerhoerigen-service.at

Das VOX-Schwerhoérigenzentrum Wien
& die Beratungsstelle TA-VOX
wunschen frohe Ostern!

Unsere Buros sind
vom 31. Marz 2023 bis 11. April 2023

geschlossen.
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Liebe Mitglieder!
Unsere Gruppentreffs sind wieder voll
aktiv und ohne jegliche
Beschrankungen besuchbar!

Bitte entnehmen Sie die Termine
unserer Webseite auf:

www.vox.or.at

Bitte beachten Sie fur die Teilnahme an Gruppentreffs lediglich, dass Sie sich aus organisatorischen Grinden
anmelden muassen, und zwar bis 3 Tage vor dem jeweiligen Gruppentermin: Entweder bei der Gruppenleitung
per Email oder telefonisch unter 01/897 31 31 (bitte gerne auch auf Tonband sprechen)!

Gut angenommen wird die neu eingeflhrte Fachvortragsstunde mit
anschliefender Fragerunde. Themen sind Schwerhérigkeit & Hérzusatz-
technologien, Psychologie & Lebenshilfe, Gesundheit & Soziales, etc.
Organisiert werden die Fachvortrage von Jorg Fehringer. Wir informieren
via Newletter & Webseite Uber Termine, Vortragende und Inhalte!

Wir freuen uns auf Ihren Besuch in einer unserer zahlreichen
Gruppentreff-Angebote! Herzlichst, Ihr VOX-Team.

WIR BIETEN SCHWERHORIGEN MENSCHEN AUS WIEN IN UNSERER
SERVICESTELLE INFORMATION, BERATUNG & UNTERSTUTZUNG ...

TECHNISCHE
WOXIO As<iSTenz

& BERATUNGSCENTER FUR SCHWERHORIGE - WIEN

® rund um das Thema HOREN

® Horsysteme (Hérgeréte, Cochlea-Implantat etc.)

(® Hértechnische Zusatzhilfsmittel (zum Ausprobieren und Testen)
® Antragstellungen (Behindertenpass, Grad der Behinderung)

(9 Finanzielle Unterstiitzungsméglichkeiten

(9 Barrierefreiheit fiir H6rgeschddigte

(© Betriebskontakte

Kontaktadresse: (9 Behindertengleichstellung

Sperrgasse 8-10/1/Ttir 7 Unser Angebot ist vertraulich und kostenlos!
1150 Wien

Fon: 01-897 47 87 HOR- & SPRECHTAGE:
M —12 & 12:30—18 Uhr, Di —D —12: 12:30—-16: h
Fax: 01-897 47 89 ontag 8 &12:30—18 Uhr, Dienstag onnerstag 8 00 & 12:30—16:30 Uhr,

. . Freitag kein Parteienverkehr.
E-Mail: Offlce@ta-VOX.Clt Termine ausnahmslos nur nach vorheriger Vereinbarung!

Wir jreven uns auj [hren ﬁeéu%,/

Unser Beratungs-
¢| center istindukTiv = Sozialministeriumservice
GUSQESthtEt- Geférdert vom Sozialministeriumservice Landesstelle Wien Kooperationspartner FSW - Fonds Soziales Wien

REGIONAL
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VOX-FACHVORTRAGSSTUNDE®23: Bericht vom Janner Vortrag
,2Was tun bei Herzstillstand?“ — Verein PULS

Im VOX-Schwerhdérigenzentrum Wien findet seit Janner
2023 anstatt der bisherigen ,Infostunde” eine Fachvor-
tragsreihe statt. Der “Verein Puls“ machte am 25. Jan-
ner 2023 den Auftakt.

Das Thema lautete: ,Was tun bei Herzstillstand?“. Es
wurde zuerst in der Theorie besprochen, warum rasches
Handeln wichtig ist. Bei Herzstillstand hat der Mensch 3
Minuten Zeit, wo er schadlos (berleben kann. Danach
beginnen die ersten Zellen abzusterben, weil sie nicht
genug Sauerstoff erhalten. In Wien braucht die Rettung
je nach Standort und Verkehrssituation im Durchschnitt
8-10 Minuten, bis sie vor Ort ist. Folglich ist die Uber-
lebenschance bei Herzstillstand ohne Erste Hilfe aus-
sichtslos. Wird hingegen eine Herzdruckmassage an-
gewendet, wird der Blutkreislauf am Laufen gehalten
und die Zellen werden mit Sauerstoff versorgt. Dadurch
steigt die Uberlebenschance.

Den Teilnehmer:iinnen wurde von der Vortragenden
Sarah Gosch & ihren Kolleg:innen vorgefuhrt, wie man
Herzdruckmassage durchflhrt und auch wie man ei-
nen Defibrillator, kurz auch ,Defi* genannt, anwendet.

1. Person ansprechen/rufen

Das Ansprechen bzw. Rufen des Betroffenen ist notwen-
dig fiir die Uberpriifung, ob die Person bei Bewusstsein
ist bzw. vielleicht auch nur schléft. Reagiert sie nicht,
ist die Atmung zu Uberprtfen. Dazu den Kopf der be-
troffenen Person an Stirn und Kinn berihren und nach
hinten tiberstrecken. Zur Uberpriifung der Atmung das
eigene Ohr vor Mund und Nase des Betroffenen halten,
aber immer mit Blick zum Brustkorb.

2. Notruf 144 und Herzdruckmassage

Atmet die Person nicht, dann ist der Notruf zu tatigen
und der néchste Schritt ist auszufiihren, in dem man
den Oberkorper der Person entkleidet und so schnell
wie méglich mit der Herzdruckmassage beginnt. Diese
ist ununterbrochen (im Rhythmus des ,Radetzky-Mar-
sches*) durchzufiihren, dabei wird die Handflache des
Helfers zwischen den Brustwarzen positioniert und der
Brustkorb durch entsprechenden Druck der Massage
mindestens 5¢cm reingedruckt.

Die Mundbeatmung ist in den letzten Jahren von ihrer
Relevanz her relativiert worden, wichtiger ist die unun-
terbrochene Massage des Herzen.

3. Defibrillator als Ergdnzung
Eine zweite Person sollte dann den Defibrillator -

REGIONAL

sofern in der Ndhe vorhanden - suchen und bringen.
Diese Person ist auch ftr das Anlegen der Elektroden
am Korper zustédndig, wdhrend die erste Person unun-
terbrochen die Herzdruckmassage weiter ausfihrt. Den
akustischen Anweisungen des Defibrillators ist Folge zu
leisten. Das Gerét fahrt nach dem Anlegen der Elektro-
den ein Mini-EKG durch und empfiehlt, ob ein Schock
erforderlich ist oder nicht. Wenn ja, dann wird der dritte
Schritt ausgefihrt, ndmlich ,schocken®. Dazu hat das
Geréat einen eigenen Knopf, der dann ,rot” blinkt, die
Aufforderung diesen Knopf zu driicken erfolgt ebenfalls
akustisch vom Geréat inklusive Warnung, dass in dem
Moment niemand den Patienten berihren darf!

WICHTIG: Wenn geschockt wird, darf keine Person den
Patienten bertihren, weil der Stromschlag so stark ist,
dass man selbst einen Herzstillstand erleiden kann!

Schwerhoérige kommen als Helfer:in mit den Sprachbe-
fehlen des Defibrillators an Grenzen

Im Rahmen dieser Vorfihrung wurde die Sprachausga-
be des Defis auf die Verstandlichkeit fir Schwerhdrige
Uberprift. Einmal ohne Induktionsanlage mit normaler
Einstellung im Horgerdt und einmal mit Nutzung der In-
duktionsspule. Das Ergebnis war wenig Uberraschend:
Durch die Nutzung der Induktionsanlage konnten die
meisten Schwerhérigen die Anweisungen wesentlich
besser verstehen als in der normalen Raumsituation.
Ergénzend sei gesagt, dass in dieser Situation im Raum
sehr still war, was eigentlich nicht einer realen Notsitu-
ation entspricht.

Nach einer Fragerunde durften wir nun selbst Uben.
Dadurch entstand automatisch ein Gerduschpegel im
Raum. Wir bildeten vier Gruppen zu je 2-3 Personen
und tbten an einer Puppe/Dummy die einzelnen Schrit-
te. Akustisch war diese Situation eher der Realitat ent-
sprechend und ich musste feststellen, dass ich unseren
Defibrilator nicht einmal ansatzweise verstehen konnte.
Daraus konnten die Kursleiter schlieBen, dass die aku-
stische Sprachausgabe in dieser Form fur Hérbehinder-
te nicht geeignet ist. Da der Verein auch eine Studie
durchfuhrt, um festzustellen, wo es in der Anwendung
mit dem Defibrilator Schwierigkeiten gibt, nahmen die
Kurslieter:innen die Anregung von uns mit, die Anwei-
sungen des Defibrilators nach dem zwei-Sinnes-Prinzip
(sowohl héren als auch sehen) zu gestalten, mit.

Insgesamt war es sehr interessant und vor allem fir



NACHRICHTEN

unsere Mitglieder wichtig. Es half uns allen, die Unsicherheit und vor allem die Angst, etwas falsch zu machen, zu
nehmen. Denn die goldene Regel lautet nédmlich:

»Nichts tun ist das einzig Falsche, denn das kann dem Betroffenen das Leben kosten.”

Da die Teilnehmerzahl begrenzt war, findet am 22. Marz 2023 diese Veranstaltung noch einmal statt. Fr alle, die

Interesse haben, bitte beim Organisator, Jorg Fehringer unter der Mail-Adresse: j.fehringer@vox.at anmelden. *
JS & HT

Impressionen von der ersten Fachvortragsstunde im Jadnner 2023 im VOX-Zentrum,
wo es um erste Hilfe MaBnahmen unter Einsatz eines Defibrillators ging.

REGIONAL
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FRAUENGRUPPE 2023: Endlich wieder gemeinsam feiern!

Hurra! Gleich beim ersten Frauengruppentreff in diesem Jahr erreichten wir wieder eine Teilnehmerzahl wie vor
der Pandemie - wir waren insgesamt 11 Personen!

Dementsprechend lustig ging es auch zu, wie die Fotos beweisen. Diesmal hatten wir gleich drei Geburtstags-
kinder, weshalb auch entsprechend mit Torte und Sekt gefeiert wurde. Viele Themen wurden auch besprochen
und der Austausch fand sehr intensiv statt. Ich als Gruppenleiterin freue mich sehr, dass sich die Damen bei uns
wohlftihlen. Wollt ihr auch dabei sein? Ja? Dann meldet euch doch gleich fur die nachste Gruppenstunde an!
Anmeldungen bitte bei mir unter j.schneeberger@vox.at!

Auf Euer Kommen und Dabeisein freut sich Eure Jutta Schneeberger

REGIONAL



Verein vonOHRzuOHR

Die Drehscheibe in Oberosterreich zum Thema Horen und Horverlust

Liebe Vereinsmitglieder!

@ Mit unserer Vereins-
i weihnachtsfeier und
% musikalischer
& Begleitung von
B Katrin Kieweg und
“= meinem Mann
<~ lieRen wir das ver-
gangene Jahr mit
guter Unterhaltung
ausklingen.

Denken Sie auch ofters, wenn man etwas
langer braucht zum Verstehen des Gehor-
ten, dass man oft als begriffsstlitzig oder
gar etwas dumm angesehen wird? Leider
plagt sich das Gehirn bei hérbeeintrachtig-
ten Menschen zur Wahrnehmung mehr. Wir
wissen es ist Schwerstarbeit! Gerade des-
halb winschen wir uns von allen, beson-
ders von Guthoérenden, ein tolerantes Mit-
einander, Rucksichtnahme und Offenheit!

Bei allen Mitgliedern bedanke ich mich sehr
herzlich, die den Mitgliedsbeitrag fiir 2023
schon einbezahlt haben. Ohne lhre Unter-
stlitzung ist unser Service schwer mdglich,
bitte bald die Einzahlung nachholen.

Herzlichst
Amgé[[ka Nesl

Vereinsobfrau

Termine fiir Vereinstreff:

08.03.2023 um 17 Uhr

,Workshop mit Frau Marion Weiser-Fiala“
08.04.2023 um 17 Uhr
,Klangschalenmedidation mit Doris Schiichner”

Bitte um Anmeldung bei Petra Kaiblinger
p.kaiblinger@vonohrzuohr.or.at

Der Verband der Logopad*innen
fiir OO hatte 2022 sein
50-jahriges Jubilaum.

Am 07.10.22 lud der Verband alle
Mitglieder des LVOO zur Feier in
die Voestalpine Stahlwelt ein.

Birgit Laux-Flajs und Martina
Hack-Weinberger waren mit o JuBILAUMS
einem Stand vonOHRzuOHR '
vertreten.

Im Zuge dieser Feier hatten wir die Moglichkeit, den Mitgliedern
unser Projekt und unsere Angebote naher zu bringen. Schon
beim Come together mit Kaffee und Kuchen entstanden nette
Gespréache.

Vor allem im Bereich Tinnitus kam es zu persdnlichen
Beratungen. Aber auch in Bezug auf Patienten konnten wir den
Mitgliedern ein paar wichtige Informationen weitergeben.

Durch diese Veranstaltung konnten wir die Wichtigkeit unserer
Arbeit naher bringen und es entstanden wertvolle

Kooperationen mit Institutionen.

VON

OH R SHR

Www.vonohrzuohr.mf.ﬂl

S onin /3"
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Verein vonOHRzuOHR

Vortrag HNO-Qualitétszirkel Logopadieverband OO

Der Verband der Logopad*innen hat fiir das Jahr 2022/2023 im
Bereich HNO und Krankenhaus den Schwerpunkt HNO gesetzt.

Der erste Qualitatszirkel fand am 12.10. statt. Dr. Michael
Mayrhofer, HNO-Assistenzarzt am Kepler Universitatsklinikum
Linz, hielt einen Vortrag tber Anatomie/Physiologie/Pathologie
des Ohres.

Da wir auch diesem Vortrag bewohnen durften,

konnte bereits in Vergessenheit geratenes Wissen wieder
aufgefrischt werden, bzw. Wissen iber neue Erkenntnisse und
neue Behandlungsweisen gewonnen werden.

Am 21.11. wurden dann im Anschluss an diesen Vortrag von
unserem Team vonOhrzuOhr ein Vortrag zum Thema
Schwerhorigkeit und Tinnitus angeboten. Wir informierten die
Logopéad*innen von Oberdsterreich Uber diverse Horsysteme
hinsichtlich Technik und Pflege.

Unsere selbstbetroffenen Teammitglieder erzahlten von ihren
Wegen zur Hérgerateversorgung. Sie schilderten ihre Unsicher-
heiten, Angste und Erfahrungen. Die Logopad-innen bekamen
Informationen wie wichtig es ist, auch den Klient*innen die Mog-
lichkeit zu geben mit selbstbetroffenen Personen zu sprechen.

Denn das Wichtigste_lﬂ]r betroffenen Personen ist, dass sie mit ih-
ren Problemen und Angsten ernst genommen werden und lhnen
Unterstiitzung und Verstandnis entgegengebracht wird.

Fur eine gelungene Horversorgung ist eine gute interdisziplinare
Zusammenarbeit zwischen Logopéd*innen, HNO-Arzt*innen und
Akustiker*innen wichtig.

Im Zuge dieses Vortrages stellten wir den Logopad*innen auch
unser Angebot vor.

LOGOPADIE

BEGLEITUNG &
BERATNG

°o.e L oeoo
{ 1L |l )
PRAVENTION e
_ /‘ \ 9.0
{ b L | Y
LIEBEVOLLE
ZWIESPRACHE BIOPTRON KLANGSCHALE
e- / o0 L
{ b { I N )
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Verein vonOHRzuOHR

Erfahrungsbericht von Franz Weninger

Meine Erfahrungen mit dem Cochlea Implantat von Advanced Bionics
im Zusammenhang mit dem
Horgerat Naida Cl Q90 von Phonak.

Kurze Vorgeschichte:

Ich bin 72 Jahre alt und trage seit 2010 beidseitig Horgerate
von der Fa. Phonak. Im Frihjahr 2020 hatte ich massive
Haérprobleme am linken Ohr. Nach mehrmaligen HNO Arzt-
besuchen wurde ein fast kompletter Horverlust festgestellt.
Als erstes wurde ein Tumor vermutet, welcher eventuell auf
den Hornerv drlickt und damit dieser Horverlust zu erklaren
ware. Bei einer MR Untersuchung konnte aber kein Tumor
festgestellt werden. Ursache fir den Horverlust also nicht
feststellbar!

Als Verbesserung wurde mir eine Cochlea Implantat Opera-
tion empfohlen. Ich entschied mich fir ein Implantat von AB
(Advanced Bionics), da dieses Implantat mit dem anderen
Haorgerat von Phonak an der rechten Seite kabellos kom-
muniziert. Ende April 2022 wurde dann im Krankenhaus
Wels von Primar Dr. Keintzel diese Operation ohne Proble-
me und mit bestem Erfolg durchgefihrt.

Seither werde ich laufend von AB, Frau DI Ingrid Hauer,
bestens betreut, wobei laufend eine Anpassung des Im-
plantats vorgenommen wird. Es gibt auch ein eigenes Hor-
trainingsprogramm von AB im Internet.

Um den Erfolg noch zu verbessern wurde mir ein weiteres
Hortraining beim Verein ,von OHR zu OHR® empfohlen.
Meine Logopéadin ist Frau Katrin Kieweg, mit ebenfalls
bester Betreuung.

Ich bin laufend bei den Hortraining-Sitzungen und werde
auch bestens zusatzlich mit Trainings-CDs und Vordrucke
versorgt, um zu Hause mit meiner Frau zu trainieren. Vor-
aussetzung flr einen guten Erfolg ist das standige trainie-
ren, um das Gehirn auf die ,fremden® Informationen (T6ne)
zu gewohnen. Ohne diese Trainingsibungen und Betreu-
ungen hatte ich so

einen fortschrittlichen Erfolg nicht gehabt.

Erfahrungen im Alltag mit einem Implantat und Horgerat:
Allgemein: Man muss sich einer Einschrankung des
Horvermogens bewusst sein und auch akzeptieren!

Ich trage mein Implantat seit Mai 2022 und es stellt sich ein
immer besseres Horvermagen und Sprachverstandnis ein —
Voraussetzung: ein regelmafiges Hortraining.

Fazit: Mit Hortraining mehr Erfolg!

Ich habe mit meinem Implantat von Advanced Bionics die
besten Erfahrungen und kénnte es mir ohne nicht mehr vor-
stellen.

Es gibt natirlich auch gewisse Einschrankungen: zB bei
lautem Umgebungslarm wie im vollbesetzten Gasthaus
oder StraBenlarm usw. Aber diese Einschrankungen
bestehen aus meiner Sicht bei allen Horgeratetragern.

Der Umgang mit den Mitmenschen — ob im Kaufhaus, bei
den Arzten, bei Bekannten, auf Amtern usw. ist sehr gut,

wenn ich ihnen vorher mitteile, dass ich Horprobleme habe.
Dann stellt sich mein Gegenuber auf die neue Situation ein.

franz V\/emm?a”
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Eindrucke von unserer Weihnachtsfeier
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Fortbildungen unseres Teams

Ausbildung TCM Stromen

Im Jahr 2020 habe ich berichtet, dass ich die Ausbildung zur
Strém-Praktikerin und Strém-Trainerin abgeschlossen habe.

Im Jahr 2022 durfte ich nun mein Wissen erweitern. In sieben
Modulen absolvierte ich den Lehrgang TCM-Strémen. Mit den
Grundlagen der TCM lernte ich die Strém-Rezepte besser zu
verstehen und konnte meine Strém-Erfahrungen bereichern.
Das TCM-Strdmen bietet die Riickanbindung an die Traditionel-
le Chinesische Medizin. Die Theorie der traditionellen Chine-
sischen Medizin mit der Lehre von Yin und Yang und den finf
Elementen dient nicht nur als Grundlage fiir medizinische An-
wendungen, sie bilden die Basis der gesamten energetischen
Medizin.

Das Wissen Uber diese elementaren Naturkrafte und deren Re-
prasentation im Menschen erméglicht ein tieferes intuitives Ver-
stehen verschiedener Charaktertypen.

Durch dieses erweiterte Wissen, ist es mir nun méglich, Ver-
standnis fir widerstrebende Krafte meiner Klient*innen zu ent-
wickeln und zu integrieren. Dieser erweiterte Zugang ermdglicht
mir nun ein spezifischeres Stromangebot zu bieten.

Wie schon ab dem Jahr 2021 kann ich Einzel-Strémstunden aber
auch Schulungen anbieten. Es ist eine wundervolle Méglichkeit
der Hilfe zur Selbsthilfe. Denn jeder kann sich auch selbst Stro-
men und sich somit in schwierigen Situationen selbst zu Seite
stehen und sich selbst ein wenig Zeit schenken.

Fortbildung zum Thema CI-Trager*innen

Im November 2022 durfte ich eine Fortbildung zum Thema CI-
Tréager*innen von Dr. rer. medic Stefanie Kroger (Universitats-
klinikum Freiburg) und Bettina Voss teilnehmen.

Grundsatzlich war die Fortbildung unterteilt in die Praoperative
Phase und die Therapie.

Am ersten Tag beschaftigten wir uns zusatzlich noch mit dem
Aufbau und den Arten der Cl- Modelle, den technischen Hilfs-
mitteln und dem Operationsablauf.

Am Beginn der Fortbildung wurden die aktuellen Firmen und
Gerate erarbeitet. Besprochen wurden deren Funktion und die
maglichen Hilfsmittel und Zusatzgeréte zu allen Firmen.

Préaoperative Phase:

Die Voruntersuchung fiir eine Cochlea-Indikation ist eine Team-
entscheidung. Firr diese bendtigt man Padaudiologie/Audiolo-
gie, Medizin, Psychologie, Logopadie und Technik.

Fur eine Cochlea-Implantat-Versorgung kommen Personen in
Frage, bei denen mit Cochlea-Implantat ein besseres Horen
und Sprachverstehen als mit konventionellen Horgeraten oder
anderen implantierbaren Horsystemen, mdglich ist.

Therapie:

Erstmals haben wir uns mit folgenden Gegeniiberstellungen
beschaftigt:

* Normalgehér — CI-Gehor

* Horen vs. Verstehen

» Technik vs. Mensch

In der Regel vergehen 4 Wochen bis eine Cl-Anpassung be-
gonnen werden kann. In der Anfangszeit nach der Implantation
sind viele Anpassungen notwendig, bevor das System den indi-
viduellen physiologischen Gegebenheiten entsprechend ange-
passt ist. Im weiteren Verlauf muss mindestens einmal im Jahr
eine Nachanpassung stattfinden. Cl-Patienten bedlrfen einer
lebenslangen Nachsorge. Ziel ist eine bestmdgliche Wahrneh-
mung aller Sprachlaute.

Von grofler Bedeutung fir das Erreichen dieses Ziels ist eine
regelmaRige Tragedauer.

Die Therapie bei Cl-Patienten*innen baut auf das Modell nach
Erber (1962) auf.

Die Bereiche Detektion, Diskrimination, Identifikation, Verstehen
und Erinnern werden auf unterschiedlichen Sprachebenen er-
arbeitet. Wichtig ist, dass das Hértraining auf den individuellen
Hormaglichkeiten der Patienten*innen angepasst wird.

Die Alltagsrelevanz sollte fir Cl-Patienten*innen bei der Aus-
wahl des Materials im Vordergrund stehen.

Die Fortbildung war sehr interessant gestaltet. Es waren viele

tolle Inhalte deren Wissen wir in unsere Arbeit gut integrieren
kénnen und werden.

Mortiva Hack—l/\/e(nberyer
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Von Brigitte ADELWOHRER
Obfrau Verein Horenswert-
Niederdsterreich

20 Jahre Selbsthilfe-
gruppe Amstetten ,Hor Dich mal um!“

In einem Festakt wurden zahlreiche Selbsthilfegruppen aus Niederoster-
reich und Partnerorganisationen geehrt. Unter anderem wurden Urkunden
an Selbsthilfegruppen flir jahrzehntelanges Bestehen lberreicht. Aufler-
dem wurden 13 niederdsterreichische Landes- und Universitatskliniken
fur weitere vier Jahre als ,Selbsthilfefreundliche Krankenhauser* rezertifi-
ziert. Die Apotheke GmUind-Neustadt wurde als erste selbsthilfefreundliche
Apotheke Osterreichs und das Therapiezentrum Buchenberg/Waidhofen
an der Ybbs als erste selbsthilfefreundliche Sonderkrankenanstalt ausge-
zeichnet.

Liebe Mitglieder und Freunde K g

unseres Vereins!

Die ersten Selbsthilfegruppen-
treffen haben bereits stattgefun-
den, die Termine fir die nachsten
Treffen finden Sie auf unserer
Webseite. Nehmen Sie die Grup-
penangebote in Anspruch, Es
gibt immer wieder wichtige Neu-
igkeiten oder auch Hilfsmittel vor
Ort zum Ausprobieren. Aber auch
die Teilnehmer:innen erzéhlen oft
sehr interessante Geschichten,
wie sie bestimmte Situationen ge-
meistert haben und so ein optima-
les Hérerlebnis hatten.

Soliten Sie auf den Mitgliedsbei-
trag fur 2023 vergessen haben,
bitten wir Sie diesen einzuzahlen.
Wie jedes Jahr planen wir auch
heuer wieder einen Radausflug.

In diesem Jahr ist auch die Haupt-
versammlung des Vereins ,Ho6-
rensWERT-Schwerhdérigenzentrum
Niederdsterreich“ geplant, wobei
auch der Vorstand neu gewahlt
wird. Vorschldge werden gerne
entgegengenommen Wir werden
versuchen dies mit dem gemein-
samen Ausflug zu koordinieren.
Wenn Sie im Team mitarbeiten
wollen, bitte melden Sie sich!

In diesem Sinne winsche ich Ih-
nen angenehme Frihlingstage
und ein schénes Osterfest!
Herzlichst,

Ihre Brigitte Adelwdhrer
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Von links: KH-BW Ronald Séllner-Vorstandsvorsitzender Selbsthilfe NO, Landes-
hauptfrau Johanna Mikl-Leitner, Brigitte Adelwéhrer, Mag. Bernhard Wurzer-OGK
Generaldirektor, Mag. Konrad Kogler-Vorstand Landesgesundheitsagentur

SELBSTHILFEGRUPPEN FUR
SCHWERHORIGE IN NO:

,Niederdsterreich Mitte:
HOR DICH MAL UM!*“
Higer Helga, 0676/3586005,

higer.helga@gmpx.at,
www.schwerhorige.at

,Mostviertel - Amstetten:
HOR DICH MAL UM!*“
Nachster Termin: 02. Mai 2023

,Mostviertel - Scheibbs:
HOR DICH MAL UM!*“
Nachster Termin: 11. Mai 2023

~Schwechat-Umgebung
Wir schenken Dir GEHOR*
Kontakt: Sabina Dibon
0664,/2547515 (nurSMS)

Sunsetl711yahoo.de

~Schwerhdrigenselbsthilfe Wald-
viertel (SSW) Waidhofen/Thaya“
Kontakt: Martina Pauer,

Termine nach Vereinbarung per
Telefon(SMS): 0664,/733 80 355

oder Mail: martina.pauer@aon.at

www.hoerenswert.or.at
Anderungen vorbehalten.



DEUTSCHER HORVERBAND GEGRUNDET! - Ein historischer Moment

J Deutsche Cochlea Implantat
Gesellschaft e.V.

Der Deutsche Schwerhdrigenbund e. V. (DSB) und die
Deutsche Cochlea Implantat Gesellschaft e. V. (DCIG)
bdndeln ihre Krafte im Deutschen Hbrverband (DHV).
Am 10. Dezember 2022 trafen sich die beiden Selbst-
hilfeverbdnde gemeinsam mit Landes- und Regional-
verbanden sowie weiteren Gasten zur erfolgreichen
Grundungsversammlung in Frankfurt am Main.

Seit vielen Jahren stand die Idee eines gemeinsamen
Verbandes im Raum, am 10. Dezember 2022 wurde
sie Wirklichkeit. Die Deutsche Cochlea Implantat Ge-
sellschaft e. V. (DCIG) und der Deutsche Schwerhori-
genbund e. V. (DSB) haben gemeinsam mit zwolf DSB-
Landes- und DCIG- Regionalverbdnden den Deutschen
Hérverband (DHV) gegriindet.

Vorangegangen war die ,Frankfurter Erklarung” im
November 2019, in der die Vorstdnde und Landes-
vertretungen beider Verbdnde die Grindung eines
neuen gemeinsamen Verbundes verabredeten. Eine
funfkopfige Satzungskommission erarbeitete darauf-
hin einen Satzungsentwurf, der in mehreren Runden
abgestimmt und im Frihjahr 2022 konsentiert wurde.

Auf der Grindungsveranstaltung wurde zugleich auch
der Vorstand des neuen Verbandes gewéhlt. Dieser
setzt sich zusammen aus Dr. Roland Zeh ftir die DCIG,
Dr. Matthias Mdller fiir den DSB, Susanne Schmidt
und Pascal Thomann. Zum Vorstandsvorsitzenden
wurde Dr. Harald Seidler gewéhit. Seinen Sitz wird der
Deutsche Horverband in Berlin haben, zunéachst unter
der Adresse des Deutschen Schwerhérigenbundes.
Der Verband beantragt noch in diesem Jahr die Auf-
nahme ins Vereinsregister.

Die DCIG und der DSB arbeiten seit Jahren zusammen
und verfolgen die gleichen Ziele: Selbsthilfearbeit und
politische Interessensvertretung flir Menschen mit
Hérbeeintrachtigung, die mit Horsystemen versorgt
sind. Mit dem Deutschen Hérverband sprechen beide
ab sofort mit einer Stimme. ,Wir hatten in der Vergan-
genheit schon Kooperationsvereinbarungen, die aber
wenig gelebt wurden®, sagte der neue Vorstandsvorsit-
zende Dr. Harald Seidler. ,Jetzt haben wir die Méglich-
keit, wirklich etwas zu erreichen. Die Zeit ist reif. Es ist
ein historischer Moment!*

Das Ubergeordnete Ziel, die Situation der Hérbeein-
trdchtigten in Deutschland zu verbessern, wolle man

Havren « Wervtehen = Engagieren

Uber verschiedene Wege erreichen. ,Wir wollen die
Beratung ausbauen, Aktionen ausweiten, Prédvention
anstofen und aufritteln, welche Auswirkungen eine
schlecht oder nicht versorgte Horschadigung haben
kann. Und wir wollen den Versorgungsprozess beglei-
ten”, sagte Dr. Seidler nach seiner Wahl. ,Wir haben
diese tollen Hérhilfen und Cochlea-Implantate, aber
wir haben auch ein Problem: ndmlich, dass diese tol-
len Angebote nicht immer verninftig umgesetzt, an-
gepasst und rehabilitiert werden. Wir wissen, dass es
da draufien viele schlecht versorgte Menschen gibt*,
sagte Dr. Seidler.

Hinzu komme: Nur wer die Seele der Horgeschadigten
verstehe, kénne erfolgreich mit ihnen arbeiten. Umso
wichtiger sei die Einbindung der Selbsthilfe. ,Die
Selbsterfahrung ist mindestens so wichtig wie die
fachliche Kompetenz.“ Daher gehoére zu den Grund-
forderungen des Deutschen Hbérverbandes: ,Nie mehr
ohne uns tber uns. Wir mtssen am Entscheidungspro-
zess beteiligt werden.”

Bereits in den kommenden Wochen will sich der neue
Vorstand treffen und weitere Schritte besprechen so-
wie erste Planungen flir Aktionen in 2023 anstofSen.

Der Deutsche Horverband ist offen fur weitere Mitglie-
der. Ordentliche Mitglieder kénnen auf Antrag beim
Vorstand Vereine werden, die die Interessen von hor-
beeintrachtigten Menschen auf Bundes- oder Landes-
ebene vertreten. Natdrliche und juristische Personen
kénnen auferordentliche Mitglieder ohne Stimmrecht
werden.

Neben der ,,Deutschen Cochlea Implantat Gesellschaft
e.V.“ und dem DSB-Deutscher Schwerhigenbund sind
zahlreiche deutsche Regional- und Landesverbéande
Grundungsmitglieder.

Néhere Infos auch auf www.schwerhoerigen-netz.de

Der OSB wiinscht der neuen Organisation viel Erfolg!

* 0SB/ Redaktion Schnecke/DCIG/DSB
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Wenn Horgerate nicht mehr
helfen, gibt es Alternativen.

Smalltalk an der Kasse, ein Fiir Sie kaum mehr wahrnehmbar, wenn
Essen mit Freunden. ein nettes Horgerate nicht mehr effektiv genug sind.
b

.. . . Doch ein Cochlea-Implantat konnte Sie
f?
Gespréch bei einer Tasse Kaffee? wieder mit [hrem Umfeld verbinden.

Fordern Sie noch heute lhr
KOSTENLOSES Informationspaket an
Internet: https://mehrhoeren.cochlear.com/
E-Mail: hoeren@cochlear.com

Informieren Sie sich bei lhrem Arzt Gber die Méglichkeiten der Behandlung von Hérverlust. Ergebnisse
konnen abweichen; Ihr Arzt berét Sie beztglich der Faktoren, die |hr Ergebnis beeinflussen kénnten.
Befolgen Sie stets die Gebrauchsanweisung. Nicht alle Produkte sind in allen Landern erhéltlich. Fur
Produktinformationen wenden Sie sich bitte an Ihren Vertreter von Cochlear vor Ort. Cochlear, Hear
now. And always, Nucleus, das elliptische Logo, sind Marken beziehungsweise eingetragene Marken

®
von Cochlear Limited. © Cochlear Limited 2022. D2028976 V2A FEB23 ‘ och Iea r

Hear now. And always

PR-Beitrag & bezahlte Anzeige
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Cochlear™ Nucleus® 8 Soundprozessor

Kleiner. Smarter.
Besser vernetzt.

Leben Sie den Moment, der wirklich z&ahlt, und erleben
Sie den Komfort des weltweit kleinsten und leichtesten
hinter dem Ohr getragenen Soundprozessors fiir Cochlea-

Implantate. Eroffnen Sie

Der Nucleus®8 Soundprozessor wurde entwickelt, um die

Kommunikation mit anderen Menschen zu erleichtern, eine Welt VOI Ier

und verfiigt Giber eine smartere Hortechnologie, die sich

automatisch an lhre Hérumgebung anpasst.25"" Mog I |Ch kelten m |t
Bereit flir die Bluetooth® LE Audio Technologie der ndchsten d em N uc I eus 8

Generation’, bringt er den Klang noch einfacher zu lhnen -

an mehr Orten und von mehr Geraten als je zuvor.#82° Sou nd p rozesso r1-4

www.cochlear.at @ @ © O

* Im Vergleich zum Nucleus 6 und Nucleus 7 Soundprozessor. 1 Sobald die Technologie fiir den Cochlear Nucleus 8 Soundprozessor verflugbar ist, knnen Sie mit einer
Firmware-Aktualisierung fiir Inren Soundprozessor eine Verbindung mit Bluetooth LE Audio-kompatiblen Geraten herstellen.

1. Cochlear Limited. D1190805, Processor Size Comparison 2. Cochlear Limited. D1864200 SCAN-2 Design Description 3. Mauger SJ, Warren C, Knight M, Goorevich M, Nel E.
Clinical evaluation of the Nucleus 6 cochlear implant system: performance improvements with SmartSound iQ. International Journal of Audiology. 2014, August; 53(8): 564-576.
[Gesponsert von Cochlear] 4. Mauger S, Jones M, Nel E, Del Dot J. Clinical outcomes with the Kanso™ off- the-ear cochlear implant sound processor. International Journal of
Audiology. 2017, Jan 9; 1-10. [Gesponsert von Cochlear] 5. Wolfe J, Neumann S, Marsh M, Schafer E, Lianos L, Gilden J, O’Neill L, Arkis P, Menapace C, Nel E, Jones M. Benefits
of Adaptive Signal Processing in a Commercially Available Cochlear Implant Sound Processor. Otol Neurotol. 2015 Aug;36(7):1181-90. [Gesponsert von Cochlear] 6. Cochlear
Limited. D1964109 Clinical Investigation Report CLTD5804 - Feb. 2022.

Der Cochlear Nucleus 8 Soundprozessor ist mit Apple- und Android-Geraten kompatibel. Die Cochlear Nucleus Smart App ist im App Store und bei Google Play erhaltlich.
Informationen zur Kompatibilitat finden Sie unter www.cochlear.com/compatibility. Die Bluetooth® Wortmarke und Logos sind eingetragene Marken der Bluetooth SIG, Inc.
Jegliche Verwendung dieser Marken durch Cochlear Limited erfolgt im Rahmen einer Lizenz. Informieren Sie sich bei Ihrem Arzt iiber die Méglichkeiten der Behandlung von
Harverlust. Ergebnisse konnen abweichen; Ihr Arzt berat Sie bezuglich der Faktoren, die Ihr Ergebnis beeinflussen kénnten. Befolgen Sie stets die Gebrauchsanweisung. Nicht
alle Produkte sind in allen Landern erhéltlich. Fiir Produktinformationen wenden Sie sich bitte an lhren Vertreter von Cochlear. Cochlear, Hear now. And always, Nucleus und das
elliptische Logo sind Marken beziehungsweise eingetragene Marken der Cochlear Unternehmensgruppe.

© Cochlear Limited 2022. D2046275 V2 2022-11 German (Austria) Translation of D2040892 V4 2022-11

Cochlear’

Hear now. And always
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Mein Name ist Mag.a Chri-
stine Strableg und ich bin in
erster Linie Mutter von vier
inzwischen erwachsenen Kin-
dern. Und da auch Psycholo-
genkinder nicht vor Schwie-
rigkeiten gefeit sind, haben
wir im Laufe ihres Erwachsen-
werdens von Wahrnehmungs-
stérung Uber Sprachentwicklungsverzégerung (= late
talker) und orofaciale Probleme bis hin zu Konzentra-
tionsproblemen, Lese-Rechtschreib-Schwéache und da-
durch entstandenen emotionalen Auffélligkeiten ziem-
lich viel durchgestanden.

Als die Kinder noch klein waren, habe ich mein Psycho-
logiestudium abgeschlossen und bin schrittweise in den
Beruf eingestiegen. Zuerst an einer Stelle fir Entwik-
klungsdiagnostik der Gemeinde Wien und dann einige

Jahre in der HNO-Ambulanz des Donauspitals (SMZ-
Ost). Dort war ich viel mit dem Thema AVWS, Hoérsto-
rungen und den Folgen davon beschéftigt, habe mir das
Wissen dartiber angeeignet und mich mit dem Wiener
AVWS-Team der bundesweiten Arbeitsgruppe AVWS ver-
netzt.

In der Zwischenzeit habe ich mein Traumziel erreicht
und bin seit vielen Jahren freiberuflich als Wahlpsycho-
login in meiner eigenen Praxis im 4. Wiener Gemeinde-
bezirk tatig.

Klinische und Gesundheitspsychologin

(Kinder-, Jugend- und Familienpsychologie)
Kolschitzkygasse 15/8, 1040 Wien

Tel + 43 699 10765634

Mail  christine@strableg.net

Web www.strableg.net

Folgender Beitrag soll Einblick geben, was AVWS im
realen Leben bedeutet & zeigt Lésungsanséatze auf:

TEIL 2: (...) Am wichtigsten ist die
Abgrenzung zur Aufmerksamkeits-
defizit-(Hyperaktivitats)-Stérung =
AD(H)S:

Wahrscheinlich kennen nahezu alle
Bezugspersonen die Situationen,
dass Kinder nicht zuhéren; schein-
bar nicht verstehen, was sie tun
sollen; uberfordert sind, wenn es
zu laut wird; tberfordert sind, wenn
zu viele, vor allem akustische, Reize
vorhanden sind und damit sehr
schnell das Interesse (z.B. beim
Vorlesen) verlieren. Das wird dann
oft einfach umgangssprachlich als
,selektiv Héren“ bezeichnet - es
wird also nur das wahrgenommen,
was sie horen wollen oder das, was
sie nicht héren sollen.

Schulkinder machen viele Fllich-
tigkeitsfehler, sind unaufmerksam
und vergesslich, bzw. verlieren oder
verlegen ihre Sachen, sind leicht
ablenkbar durch andere - auch
visuelle - Reize, haben Schwierig-
keiten zu warten und ihre Impulse
zu kontrollieren, sind oft unruhig
und zappelig und brauchen viel Be-
wegung.

Wenn keine Hyperaktivitat, also nur

eine  Aufmerksamkeitsdefizit-Sto-
rung (ADS) vorliegt, dann sind diese
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Kinder oft sehr ruhig und neigen zu
Tagtrdumen. Auch sie héren schein-
bar nicht zu, wissen nicht worum es
geht, vergessen Dinge, etc.

Abgrenzung zur Autismus-
Spektrum-Stérung (ASS):

Kinder mit einer ASS (auch ,As-
perger-Syndrom*“ genannt) zeigen
ebenfalls Symptome, die Ahnlich-
keiten mit AVWS haben. Sie reagie-
ren oft nicht auf ihren Namen oder
nicht darauf, wenn sie angespro-
chen werden. Sie héren scheinbar
nicht zu und sind in ihrer eigenen
Welt, sie wissen nicht immer, wo-
ruber gerade gesprochen wird
und was sie tun sollen. Sie haben
Schwierigkeiten im sozialen Kon-
takt.

Abgrenzung zur Lese-Rechtschreib-
Schwéche (LRS):

Kinder mit einer LRS haben Schwie-
rigkeiten beim Erwerb der Schrift-
sprache und somit beim Recht-
schreiben und Lesen. Hier spielen
zum Teil andere Teilleistungen eine
Rolle als bei AVWS. So geht es hier
nicht nur um Probleme bei der au-
ditiven Verarbeitung, sondern auch
die visuellen Teilleistungen und die
Raum-Lage-Orientierung  spielen
eine Rolle.

Ein weiterer wichtiger Punkt ist
die sogenannte phonologische Be-
wusstheit als Basiskompetenz flir
Lesen und Schreiben. Hier geht es
um das Wissen Uber die Lautstruk-
tur der Sprache, um das Erkennen
der einzelnen Laute und Silben in
Wobrtern, die Féhigkeit Worter zu
zerlegen und zusammenzusetzen,
Reime und Vokalléngen.

Die Auswirkungen einer AVWS sind
vielfaltig.

So haben Kinder oftmals Schwie-
rigkeiten beim korrekten Spracher-
werb und/oder der Artikulation, da
sie manche Laute nicht gut aus-
sprechen kénnen.

Sie haben Schwierigkeiten beim
Verstehen von Gesprochenem und
kdénnen  Handlungsanweisungen
kaum bzw. nur teilweise umsetzen.
Sie haben grofe Probleme mit lau-
ten Umgebungen und sind in Situ-
ationen mit vielen akustischen Rei-
zen wie z.B. Kindergarten, Schule,
Spielplatz oder auch auf der Stra-
Be, schnell (iberfordert.

In der Schule bedeutet AVWS fir
ein Kind meist grofe Schwierig-
keiten beim schreiben und lesen
Lernen sowie bei der Speicherung
von Lerninhalten.



In sozialen Situationen kénnen sie mitunter Gespra-
chen oder dem Spiel nicht folgen, héren nicht, wenn sie
angesprochen werden und werden dadurch manchmal
zu AuBenseitern.

Die Uberforderung und die erlebte Frustration erzeugen
oftmals aggressives Verhalten und/oder Rlckzug und
eine Vermeidung von bestimmten Situationen.

setzen, damit es sie sieht und besser hort, was die Er-
wachsenen sagen; ihm die Moglichkeit zu geben, sich
zurtickzuziehen, wenn es zu laut wird; Spielsituationen
in kleineren Gruppen zu erméglichen, etc.

Im Schulalltag hilft Kindern mit AVWS unter anderem
die Mdéglichkeit, in der Néhe der Padagog:innen zu
sitzen, sodass der Storlarm durch die anderen Kinder

Es kostet die betroffenen Kinder und Erwachsenen viel
Energie, ihre Schwierigkeiten zu kompensieren und da-
her ermiden sie schneller.

Was kdnnen Eltern und Bezugspersonen tun, um ein
Kind mit AVWS bestmdéglich zu unterstitzen?

Je junger ein Kind ist, bei dem Aufféalligkeiten (im au-
ditiven Bereich) sichtbar werden, umso eher sind die
Bezugspersonen bei der Unterstltzung gefordert.

Vom Anfang an ist es wichtig, dass die Bezugspersonen
mit dem Kind sprechen, um einen adéquaten Spracher-
werb zu ermdéglichen.

Auch kann das Kleinkind sich nicht alleine vor Uberrei-
zung schutzen und ist dabei auf die Hilfe der Bezugs-
personen angewiesen.

Sobald der Verdacht bzw. die Diagnose einer AVWS vor-
handen sind, geht es darum, das Kind im Alltag und in
seiner gewohnten Lebensumgebung zu unterstitzen,
zu fordern, ohne es zu tberfordern.

Hilfreiche Unterstiitzungsmafnahmen zu Hause sind
wenig Storldrm, also kein Radio oder Fernsehen im
Hintergrund laufen lassen, ein ruhiger Arbeitsplatz fir
Haustbungen und Lernen, die bewusste Fokussierung
(z.B. durch Kérperkontakt) des Kindes auf die Bezugs-
person, wenn diese mit dem Kind spricht, kurze und
prégnante Aussagen und Anweisungen, die Verdeutli-
chung des Gesagten mit Mimik und Gestik fur ein bes-
seres Verstandnis, die Verbesserung der Aufmerksam-
keitsspanne beim Spielen und Vorlesen, etc.

Im Kindergarten kann es helfen, das Kind z.B. im Mor-
genkreis néher zur Pédagogin/zum Péadagogen zu

méglichst hinter dem AVWS-Kind entsteht und das Kind
die Mdéglichkeit hat, die Padagog_innen und deren Mi-
mik und Gestik zu sehen. Visuelle Unterstitzung durch
Bildmaterial und geschriebene Informationen zum
Lerninhalt helfen ebenfalls.

Die Gestaltung des Klassenzimmers ist oftmals eben-
falls hilfreich bei der Verbesserung der Akustikim Raum.
Auch technische Hilfsmittel kbnnen den Schulalltag er-
leichtern. Dies reicht von Noise-Cancelling-Kopfhérern,
die den Kindern ein ruhigeres ungestortes Arbeiten mit
méglichst wenig akustischer Ablenkung ermdéglichen,
tber FM-Anlagen oder sogenannte Sound-Field-Syste-
me, die den Kindern dabei helfen, die Stimme der Lehr-
person besser zu héren. "Der Einsatz spezieller Hérge-
réte ist ebenfalls méglich.

Wichtig ist jedenfalls immer die Zusammenarbeit aller
Bezugspersonen des Kindes, der Austausch unterei-
nander Uber Auffélligkeiten, Verhaltensverdnderungen
beim Kind sowie Unterstlitzungsmaéglichkeiten.*

Quellen:

e https://www.lzh.at/schule/avws/

* Auditive Verarbeitungs- und Wahrnehmungsstérungen (AVWS):
Héren und doch nicht verstehen. Broschire des Bundesministeri-
ums fur Bildung, Sonderpadagogik/Inklusive Padagogik, 2017

e Lauer, Norina (2006): Zentral-auditive Verarbeitungsstérungen
im Kindesalter. 3. Auflage, Stuttgart, Thieme Verlag

Fotoquelle S.37: https://hoergeraete-info.net/kinder-und-hoeren/
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B Neue Horgerite,
neues Hor-Erlebnis!

Hervorgehobene Sprache
Besser horen und verstehen in
jeder Umgebung

=

)

Freisprech-Telefonie
Handy-Anrufe mit nur einem
Finger annehmen

TV-Ton direkt im Ohr
) Fernsehen in der fur Sie idealen
Lautstarke

Jetzt Termin vereinbaren und

@ hansaton.at

sofort ausprobieren!

€ 0800880888

Bezahlte Anzeige

Jetzt
kostenlos
testen!

PHANAK
Audéo Lumity -

Hansatong

PRESSEMELDUNG: 1 Milliarde junge Menschen von Horverlust bedroht!

Ungeféhr einer von vier jungen Menschen setzt sein
Gehor aufs Spiel, wenn er mit zu lauter Musik Kopfho-
rer benutzt. Laut einer aktuellen Studie ist die Verwen-
dung von Kopfhdérern mit gesundheitsgefdhrdender
Lautstarke weltweit verbreitet und zeigt, dass mehr
als eine Milliarde junge Menschen im Alter von 12-34
Jahren in Gefahr sind, ihr Gehér zu schéadigen und
letztlich sogar zu verlieren.

Die Studie schéatzt, dass 23% der Erwachsenen und
27% der Jugendlichen einer Ubertriebenen Lautstérke
ausgesetzt sind, weil sie laute Musik tber Kopfhorer
héren.

AuBerdem zeigt die Studie auf, dass 48% aller Men-
schen im Alter von 12-34 Jahren weltweit einem Uber-
triebenen Lautstarkepegel in der Gastronomie wie
Klubs und Bars ausgesetzt sind.

Die Studie war eine Meta-Analyse und umfasste 33
wissenschaftliche Artikel Gber unsichere Horpraktiken
(zwischen 2000 & 2021), die in drei Datenbanken ver-
offentlicht wurden und umfassten insgesamt 19.046
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Proband:innen.

Die Studie: , Prevalence and global estimates of unsa-
fe listening practices in adolescents and young adults:
A systematic review and meta-analysis “ wurde in der
Zeitschrift BMJ Global Health verdéffentlicht.

Quellen: https://pubmed.ncbi.nim.nih.gov;
https;//gh.bmj.com/; www.cnn.com &
www.theguardian.com




NOTRUF-APPS FUR HORBEEINTRACHTIGTE:
“APP-144% | “DEC112“ | ASFINAG-NOTRUFSAULEN

NOTRUF-APP ,144*

Seit Dezember 2019 ist die Notruf-App der ,Notruf NO
GmbH* aktiv. Die Notruf-App ist fur Android- und Apple-
Handys verfligbar. Am Foto unterhalb sehen Sie das
Logo ,144“, wenn Sie die App im Internet suchen. Die-
se App erméglicht es, per Handy einen digitalen Notruf
abzusenden. Dieser kann auch schriftlich abgesetzt
werden. Das bringt auch Vorteile ftr barrierefreie Kom-
munikation.

Die App ermdéglicht es, den genauen Ort des Notfalls
herauszufinden. Da es oft schwierig ist, die exakten Da-
ten des Standorts zu Ubermitteln, schickt die App den
Standort automatisch mit dem Absetzen eines Notrufs
mit.

RETTUNGSNOTRUF (7)

ICH BRAUCHE
HILFE

So funktioniert’s!

Bei der ersten Anmeldung mdussen die Telefonnum-
mer eingegeben werden und eine Ortungsfunktion
aktiviert werden. Bei Bedarf kann man dann auf das
,144 - Symbol* klicken und ein Notruf wird abgesetzt.
Bei der Registrierung kbnnen dem Rettungsdienst (frei-
willig) relevante Daten, wie Allergien oder chronische
Erkrankungen bekannt gegeben werden. Im Feld , Frei-
text* kbnnen andere wichtige Informationen, die vom
Notdienst beachtet werden sollen, erganzt werden.
AuBerdem gibt es auch eine vordefinierte Auswahl, um
Sprachschwierigkeiten, Horeinschrénkung oder Blind-
heit bekanntzugeben.

Akustische Barrierefreiheit

In der Beschreibung der Notruf-App heift es, dass der
digitale Notruf auch schriftlich abgesetzt werden kann.
Durch das Anklicken der ,Ich kann nicht sprechen*
Funktion wird dieser Modus aktiviert und es erschei-
nen verschiedene Piktogramme mit Bezeichnungen.
Mit dem Anklicken des zutreffenden Piktogramms wird
dann eine Notfallnachricht an die néchste Leitstelle
gesendet. Diese Funktion dient gehérlosen Menschen,
Personen mit Sprachschwierigkeiten sowie allen, die

sich in einer bedrohlichen Situation befinden und des-
halb nicht sprechen kénnen.

Sicherheit bei Verbindungsproblemen

Sollte keine Telefonverbindung zustande kommen, wer-
den die wichtigsten Informationen per SMS vermittelt
und ein Rettungsfahrzeug zum jeweiligen Standort ge-
schickt.

NOTRUF-APP ,DEC112* (EUROPAISCHE
NOTRUFNUMMER 112)

Eine weitere spezielle Hoérbehinderten-App ist
,DEC112*. Diese Anwendung ist eine Ergdnzung zur
Gehdrlosen-SMS (0800 133 133) und erméglicht einen
schnellen Kontakt (inklusive Chat-Mdéglichkeit) zu Leit-
stellen in 6sterreichischen Bundeslandern.

ASFINAG NOTRUF AUTOBAHN: Notrufunterstlit-
zung fur Hérbehinderte & Anleitung zur SMS-Kom-
munikation

Um auch Menschen mit Hérbeeintrachtigung den Hil-
feruf Uber Notrufsdulen zu erméglichen, bietet die AS-
FINAG ein spezielles Service an - Notruf tiber SMS. So
funktioniert es: Auf den Notrufsaulen (siehe Bild unten
rechts) sind Infokleber mit einem QR-Code angebracht.
Wird dieser QR-Code aktiviert, geht ein automatisch
generierter Text via SMS in der zustadndigen ASFINAG-
Verkehrsmanagement-Zentrale ein.

Zeitgleich mussen der Notrufknopf oder die Notrufklap-
pe an der Séule betéatigt werden. Damit sieht der ASFI-
NAG-Mitarbeitende sofort, wo genau der Hilferuf abge-
setzt wird. Die weitere Kommunikation erfolgt via SMS.

Aber auch ohne Aktivierung des QR-Codes kann ein
Text an die am Infokleber angegebene Rufnummer ge-
sendet werden und der Hilferuf wird abgesetzt. Fir das
Design der Aufkleber hat die ASFINAG mit dem Gehér-
losenverband zusammengearbeitet. *
0SB-Red./BIZEPS

:.' =
EaENsiE | SMS
R ‘*\

sy (o

+43 664 660 4000

LGy

Ihr Notruf ist eingegangen
Méssage in process

Taste dricken oder Klapps heben
Prass button or lift lap

Bitte warten She aul Antwori SMS

Please wail for SMS response
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®SB
Das OSB-Team wiinscht
frohe Ostern!

Unsere Blros
in Wien & Klagenfurt sind
vom 31. Marz 2023 bis
11. April 2023 geschlossen.

OSB

Die 11-teilige vom OSB herausgegebene Fachbroschiirenreihe HOR & HILFE wurde
vollig neu Uberarbeitet. Die letzten zu aktualisierenden Broschiren waren jene zu
den Themen ,Implantierbare Horsysteme“ und ,Hér-Rehabilitation®. Gerade diese
beiden letztgenannten Broschiirenthemen stehen auch im Fokus der OSB-Agenda
des Jahres 2023:

Erhéltlich sind die Broschdiren fiir Mitglieder kostenlos in den OSB-nahen Vereinen,
Gruppen und Schwerhdérigenberatungsstellen.
Fiir alle anderen gibt es die Méglichkeit, die Broschtiren beim OSB kostenpflichtig zu
bestellen: pressestelle@oesb-dachverband.at

Infos dazu auf https://www.oesb-dachverband.at/publikationen/folder

Osterreichische Post AG
MZ 032034821 M

OSB-Osterreichischer Schwerhérigenbund
Dachverband
Sperrgasse 8-10/1/9, 1150 Wien
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